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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

โดยคณะผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปการศึกษา 2565 

--------------------------------------------- 
 

บทสรุปสำหรับผูบริหาร  
 
1. ขอมูลท่ัวไป      

 มหาวิทยาลัยเกริก เปดดำเนินการครั้งแรกที่อาคาร ก ถนนราชดำเนินกลาง เมื่อป พ.ศ. 2495  
โดย ดร. เกริก มังคละพฤกษ  (พ.ศ. 2458 – พ.ศ. 2521) ซึ่งทานเปนนักการศึกษาผูมีช่ือเสียงทั้งในและ
ตางประเทศ ดร. เกริกไดรับปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิทางการศึกษาจากวิทยาลัย  Davis & Elkins 
ประเทศสหรัฐอเมริกา สำหรับจุดมุงหมายในการดำเนินการในระยะเริ่มแรกน้ันเพื่อการเรียนการสอน
ดานภาษาอังกฤษแตเพียงอยางเดียว เน่ืองจากทานเปนผูมีความสามารถพิเศษดานภาษาอังกฤษ ทั้งดาน
การเรียนการสอนและประสบการณการทำงาน นับไดวาทานเปนคนไทยคนแรกที่นำการสอน
ภาษาอังกฤษสมัยใหมซึ่งมุงเนนใหนักศึกษามีความรูในหลักภาษา และสามารถใชภาษาอังกฤษไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สวนช่ือของสถาบันฯ ตามที่รัฐบาลอนุมัติคือ  “โรงเรียนภาษาและวิชาชีพ” แตคน
ทั้งหลายรูจักช่ือโรงเรียนของทานในนาม “โรงเรียนอาจารยเกริก” ตลอดมา 

 

 
 
ตอมาในป พ.ศ. 2504 ไดเริ่มจัดหลักสตูรการเรียนการสอนในแผนกบริหารธุรกจิและการ

เลขานุการ ซึ่งกำหนดรับนักเรียนที่สำเร็จการศึกษา  มศ. 5 (ม.8) เขาศึกษาตอในหลักสูตร 3 ป 
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(Diploma) ในป พ.ศ. 2507 ไดเริ่มจัดหลักสูตรอีกระดับหน่ึง โดยรับนักเรียนที่สำเร็จการศึกษาระดับ   
ม.ศ.3 (ปจจุบันเรียกวา “ม.3”) เขาศึกษาตอในหลักสูตรอาชีวศึกษา 

ในป  พ.ศ. 2508  โรงเรียนภาษาและวิชาชีพไดยายไปดำเนินการที่ ตำบลบางดวน 
อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ใชช่ือวา “โรงเรียนเกริกวิทยาลัย” ในป พ.ศ. 2509  

     

 
 
ตอมาเมื่อมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการจัดต้ังมหาวิทยาลัยเอกชนในป พ.ศ. 2512 

ไดอนุญาตใหภาคเอกชนจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได ผูบริหารโรงเรียนเกริกวิทยาลัยจึงขอจัดต้ัง
วิทยาลัยเอกชนข้ึนและไดรบัอนุญาตใหเปดสอนหลักสูตรระดับอุดมศึกษา โดยแยกการบริหารออกจาก
โรงเรียนเกริกวิทยาลัยเดิม และใชช่ือใหมวา “วิทยาลัยเกริก” เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2513 
นับเปนวิทยาลยัเอกชนกลุมแรกของประเทศไทย 

อยางไรก็ดี วิทยาลัยเกริกไดเปดดำเนินการสอนหลักสูตรตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน ทั้งระดับ
ปริญญาบัณฑิต และบัณฑิตศึกษา  โดยมุงเนนการศึกษาดานสังคมศาสตรประยุกต  ตอมาในวันที่ 15 
กันยายน พ.ศ. 2530  วิทยาลัยเกริกจึงไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัยใหเปลี่ยนประเภทจาก 
“วิทยาลัย” เปน “สถาบัน” มีช่ือวา สถาบันเทคโนโลยีสังคม (เกริก) โดยมุงมั่นที่จะปรับเปลี่ยนสถาบัน
ใหกาวหนา เพื่อตอบสนองตอความตองการใหมๆ ของสังคม ในสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย โลกยุคไรพรมแดน โดยมีการปรับปรุงและพัฒนาหลกัสตูรใหมๆ  อยางตอเน่ือง สถาบันเทคโนโลยี
สังคม (เกริก) ไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัยใหปรับเปลี่ยนสถานภาพเปน “มหาวิทยาลัย” เมื่อ
วันที่ 7 กุมภาพันธ 2538   
 
2. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบวงจร โดยมีการประเมินท้ังปจจัยนำเขา 
กระบวนการและผลลัพธ 

ปการศึกษา 2565  มหาวิทยาลัยเกริกเปดดำเนินการเรียนการสอน 3 คณะ และ 4 วิทยาลัย
ดังน้ี 1. คณะบริหารธุรกิจ 2. คณะศิลปศาสตร 3. คณะนิติศาสตร 4. วิทยาลัยสื่อสารการเมือง          
5. วิทยาลัยนานาชาติ 6. วิทยาลัยนานาชาติ ภาษาและวัฒนธรรมจีน และ 7. วิทยาลัยนานาชาติอิสลาม
กรุงเทพ มีอาจารยประจำทั้งหมด 466 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จำนวน  340 คน คิดเปนรอยละ 
72.96 และมีตำแหนงทางวิชาการ จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 9.66 ในปการศึกษา 2565  
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มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก รวมทั้งสิ้น 66 
หลักสูตร แบงเปน ระดับปริญญาตรี จำนวน  27 หลักสูตร ระดับปริญญาโท  จำนวน  22  หลักสูตร  
และระดับปริญญาเอก จำนวน  17 หลักสูตร มหาวิทยาลัยกำหนดใหมีการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน “ระดับหลักสูตร” ตามเกณฑประเมินตัวบงช้ีของสำนักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร  วิจัย  และนวัตกรรม (สป.อว.) ระหวาง วันที่  15 มิถุนายน 2566 - วันที่ 15 
กรกฎาคม 2566 ระดับ “คณะวิชา”  ระหวางวันที่ 15 - 31 สิงหาคม 2566 สวนระดับสถาบัน วันที่ 8 
พฤศจิกายน 2566 

ทั้งน้ี จากการตรวจประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของหลักสูตรและคณะวิชาตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย พบวา มีผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม แยกตามคณะวิชา  ดังตอไปน้ี 

• คณะบริหารธุรกิจ ประกอบดวยหลักสูตรระดับปริญญาตรี จำนวน 13 หลักสูตร 
ระดับปริญญาโท จำนวน 4 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จำนวน 1 หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของ
คะแนนประเมินทุกหลักสูตรเทากับ 3.42 และมีผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 4.28 ระดับดี 

• คณะศิลปศาสตร ประกอบดวยหลักสูตรระดับปริญญาตรี จำนวน 5 หลักสูตร 
ระดับปริญญาโท จำนวน  5 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จำนวน 5 หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของ
คะแนนประเมินทกุหลักสูตรเทากับ 3.51 และมคีาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 4.63 ระดับ 
ดีมาก 

• คณะนิติศาสตร ประกอบดวยหลกัสูตรระดับปริญญาตรี จำนวน  1 หลักสูตร ระดับ
ปริญญาโท จำนวน 1 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จำนวน 1 หลักสูตร โดยมีคาเฉลีย่ของคะแนน
ประเมินทุกหลักสูตรเทากับ 3.66 และมคีาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 3.99 ระดับดี 

• วิทยาลัยสื่อสารการเมือง ประกอบดวยหลักสูตรระดับปริญญาโท จำนวน              
1 หลักสูตร   และระดับปรญิญาเอก จำนวน 1 หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตร
เทากับ 3.67 และมีคาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 4.13 ระดับดี 

• วิทยาลัยนานาชาติ ประกอบดวยหลักสูตรระดับปริญญาตรี จำนวน 5 หลักสูตร 
ระดับปริญญาโท จำนวน 9 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จำนวน 8 หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของ
คะแนนประเมินทุกหลักสูตรเทากับ 3.54 และมีคาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 4.22   
ระดับดี 

• วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน  ประกอบดวยหลักสูตรระดับปริญญา
ตร ีจำนวน 6 หลักสูตร ระดับปริญญาตร ีจำนวน 2 หลักสตูร ระดับปริญญาโท จำนวน 1 หลักสูตร และ
ระดับปริญญาเอก จำนวน 1 หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรเทากับ 3.40 และ
มีคาเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพระดับคณะ 3.80 ระดับดี 

• วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ ประกอบดวยหลักสตูรระดับปริญญาตรี จำนวน  
หลักสูตรจำนวน 2 หลักสูตร ระดับปริญญาตรี จำนวน 1 หลักสูตร และระดับปริญญาโท จำนวน 1 
หลักสูตร โดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรเทากับ 3.09 และมีคาเฉลี่ยผลการประเมิน
คุณภาพระดับคณะ 3.66 ระดับดี 

 
  ทั้งน้ี ในปการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยมีผลการประเมินการดำเนินงานภาพรวมมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.24  อยูในระดับ “ดี” แบงตามรายองคประกอบและตัวบงช้ี ดังน้ี 
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2.1  ผลการประเมินในภาพรวมตามองคประกอบคณุภาพ 
 

องคประกอบท่ี 1  การผลิตบัณฑิต : คะแนนเฉลี่ย เทากับ 3.86  อยูในระดับ ดี และมีคะแนนรายตัว
บงชี้ ดังนี้ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
ผลการ

ดำเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 230.28 3.49 
ตัวบงช้ีที่ 1.2  อาจารยประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 72.96 5.00 
ตัวบงช้ีที่ 1.3  อาจารยประจำสถาบันที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 9.66   0.80 
ตัวบงช้ีที่ 1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ขอ 5.00 
ตัวบงช้ีที่ 1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ขอ 5.00 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบท่ี 1 
 19.29 

= 3.86 
5 

 
องคประกอบท่ี 2  การวิจัย : คะแนนเฉลี่ยเทากับ  3.91   อยูในระดับ ดี และมีคะแนนรายตัวบงชี้ 
ดังนี้ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
ผลการ

ดำเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค 

6 ขอ 5 

ตัวบงช้ีที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 19.60 2.80 

ตัวบงช้ีที่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 27.46 3.92 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบท่ี 2 
 11.72 

= 3.91 
3 

 
องคประกอบท่ี 3   การบริการวิชาการ : คะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.00 อยูในระดับ “ดีมาก” และมี
คะแนนรายตัวชี้ ดังนี้ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
ผลการ

ดำเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 3.1    การบริการวิชาการแกสังคม 6 ขอ 5 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบท่ี 3 
 5 

=  5 
1 
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องคประกอบท่ี 4 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม : คะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.00 อยูในระดับ               
“ดีมาก” และมีคะแนนรายตัวบงชี้ ดังนี้ 

 

องคประกอบคุณภาพ 
ผลการ

ดำเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 4.1   ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 6  ขอ 5 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบท่ี 4 
 5 

=  5 
1 

 
องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  : คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.70 อยูในระดับ “ดีมาก” และมี
คะแนนรายตัวบงชี้ ดังนี้ 
 

องคประกอบคุณภาพ 
ผลการ

ดำเนินงาน 

คะแนน 
การประเมิน  

ตัวบงช้ีที่ 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกำกบัติดตามผลลพัธตาม
พันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณของคณะ 

7 ขอ 5 

ตัวบงช้ีที่ 5.2  ผลการบรหิารงานของคณะ 28.71 4.10 

ตัวบงช้ีที่ 5.3  ระบบกำกบัการประกันคุณภาพหลกัสตูรและคณะ 6 ขอ 5 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบท่ี 5 
 14.10 

= 4.70 
3 

 
เมื่อวิเคราะห IPO พบวา ปจจัยนำเขา (Input) มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  2.87 อยูในระดับดี 

กระบวนการ (Process) มีคะแนนเฉลี่ยเทากบั 5.00 อยูในระดับ ดี และผลลัพธ (Output) มีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 3.84 อยูในดับดี คะแนนเฉลี่ยระดับสถาบัน  4.24 อยูในระดับ “ดี” 

 
3. จุดเดน 

1. มหาวิทยาลัยมีคณาจารยที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกเปนจำนวนมาก สำเร็จ
การศึกษาจากสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศที่หลากหลาย สามารถถายทอดความรูและ
ประสบการณใหนักศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลยัมีหลักสูตรนานาชาติหลายหลักสูตร และเปนหลักสูตรที่ตรงตามตองการของ
ผูเรียนและตลาดแรงงาน มีผูสมัครเขาเรียนเปนจำนวนมาก และเปนไปตามเปาหมาย 

3. มหาวิทยาลัยใหความสำคัญในการใหบริการนักศึกษา และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
หลากหลาย เพื่อพัฒนานักศึกษาใหมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค และเปนไปตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย  

4. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการสนับสนุนงานวิจัยที่ชัดเจน รวมถึงการที่มีฐานขอมูล
CNKI ซึ่งเปนฐานขอมูลทางวิชาการที่ใหญที่สดุของสาธารณรัฐประชาชนจีน เปนเครื่องมือการเรียนรูทาง
วิชาการที่เหมาะสำหรับอาจารยและบุคลากรที่ตองการใชภาษาจีนเปนหน่ึงในสื่อการเรียนรู   
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5. มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการบนพื้นฐานความหลากหลายของพหุวัฒนธรรมกับชุมชน
เปาหมาย สงผลใหเกิดพื้นที่ วิจัย พื้นที่แหงการแลกเปลี่ยนเรียนรู  พื้นที่แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
หองปฏิบัติการที่มีชีวิต ของนักศึกษา ชุมชน บุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมกับภาคีเครือขายของ
มหาวิทยาลัย ทั้งเครือขายภาครัฐและเอกชน 

6. มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมที่หลากหลาย นักศึกษามีสวนรวม 
ซึ่งแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ การดำเนินงานของหนวยงานตาง ๆ 
 
4. จุดท่ีควรพัฒนา/แนวทางแกไข 

1. มหาวิทยาลัยควรกำกับดูแลใหทุกหลักสูตร มีผลการดำเนินงานที่ ดีข้ึนอยางตอเน่ือง 
สงเสริมและสนับสนุนใหหลักสูตรประเมินคุณภาพหลักสูตรดวยเกณฑ AUN-QA   

2. มีการดำเนินงานใหผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน โดยการสรางความรู  ความ
เขาใจเกี่ยวกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรแกผูที่เกี่ยวของทุกระดับ โดยเฉพาะหลักสูตรที่เปดดำเนินการ
ใหม  

3. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยประจำทำผลงานวิชาการเพื่อเขาสู
ตำแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน 

4. สงเสริมใหบุคลากรมีการทำงานวิจัยรวมกันโดยเฉพาะอยางย่ิงในสาขาเดียวกัน ซึ่งทำให
อาจารยสามารถขอกำหนดตำแหนงวิชาการในสาขาเดียวกันหรือตำแหนงที่ต่ำกวาจากที่เคยขอกำหนด
ตำแหนงทางวิชาการมาแลว โดยผูขอตองดำเนินการภายในระยะเวลา 5 ป นับต้ังแตวันที่สภา
มหาวิทยาลัยมีมติกำหนดตำแหนง โดยอาจารยผูทำวิจัยรวมสามารถนำผลงานดังกลาวมาขอกำหนด
ตำแหนงไดโดยไมตองนำมาพิจารณาใหมอีกครั้ง ทำใหการทำงานวิจัยเสริมการกำหนดตำแหนงทาง
วิชาการของอาจารยภายในมหาวิทยาลัย  

5. มหาวิทยาลัยควรนำการจัดการความรู (Knowledge Management) เปนเครื่องมือใน
การจัดการความรูทั้งในดานการขอทุนวิจัยและการตีพิมพเผยแพรระหวางหนวยงานอยางเปน
รูปธรรม เพื่อใหเกิดการพัฒนาศักยภาพทางดานการวิจัยอยางทั่วถึงทุกกลุมสาขาวิชาและประเภทของ
บุคลากรในสายวิชาการ เพื่อทำใหมหาวิทยาลัยเกริกเปนมหาวิทยาลัยเอกชนช้ันนำอยางตอเน่ือง 

6. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนทุนวิจัยที่ดี ทำใหเห็นวามหาวิทยาลัยใหความสำคัญดาน
งานวิจัยและการพัฒนาผลงานอาจารย แตเพื่อใหการจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับจำนวน
อาจารย ควรมีการสงเสริมสนับสนุนงบประมาณในคณะที่มีคณาจารยจำนวนมากใหทำผลงานที่มี
งบประมาณสนับสนุนจากภายในและภายนอกเพิ่มข้ึน 

7. มหาวิทยาลัยสามารถยกระดับงานบริการวิชาการสูการจัดหารายไดผานหนวยงาน
สนับสนุนของมหาวิทยาลัย เพื่อขยายการบริการวิชาการที่นอกจากจะเพิ่มพื้นที่ในการบริการวิชาการ
ตามความสามารถและความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลัยแลวยังสามารถสรางรายไดจากการบริการ
วิชาการ เชน โครงการอบรมดานภาษาจีน เปนตน 

8. ควรเพิ่มชองทางในการเขารวมกิจกรรมทางออนไลน และสามารถเขารวมได เชนไลฟสด 
ใหแกนักศึกษาที่เรียนออนไลน โดยสามารถเขารวมไดทั้งนักศึกษาตางจังหวัดและตางประเทศ 

9. มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมและโครงการดานศิลปะและวัฒนธรรมที่หลากหลาย และมี
ศักยภาพในการดำเนินงานสูง ควรสงเสริมใหมกีารกำหนดมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเปนที่
ยอมรับในระดับชาติ 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดบัสถาบนั ) ปีการศึกษา 2565 

 มหาวิทยาลัยเกริก 
สำนักพัฒนาหลักสูตรและประกันคุณภาพการศึกษา 

5. ขอเสนอแนะ 
1. การจัดทำแผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา ควรใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดทำ

แผน 
2. ควรประเมินความสำเร็จตามตัวบงช้ีวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาใหชัดเจน 
3. ควรจัดทำฐานขอมูลจำนวนนักศึกษาและสถานประกอบการที่รับนักศึกษาทำงาน Part-

Time 
4. มหาวิทยาลัยควรปรับแผนกลยุทธทางการเงินใหสอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย

เกริกฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2564-2568) 
5. ควรเพิ่มการนำเสนอตนทุนตอหนวยในตารางประกอบเดียวกันเพื่อเปรียบเทียบใหเห็น

ระหวางรายไดตอหนวยกับตนทุนตอหนวยเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 

โดยคณะผูประเมินคณุภาพภายใน 
--------------------------------------------------- 

 
รายนามคณะผูประเมนิคุณภาพภายใน 

1) ผูชวยศาสตราจารย ดร. พันธศักด์ิ  พลสารัมย ประธานกรรมการ(ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 
2) ผูชวยศาสตราจารย ดร. พราม        อินพรม กรรมการ (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 
3) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปณณรภัส  ถกลภักดี กรรมการ (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 
4) ผูชวยศาสตราจารย ดร. ชเนตตี     พิพัฒนางกูร กรรมการ 
5) ผูชวยศาสตราจารย ดวงทิพย         จันทรอวม กรรมการ 
6) อาจารย ดร. ดาวพระศุกร     ทองกลิ่น กรรมการและเลขานุการ 
 

วัน / เดือน / ปท่ีประเมิน วันพุธที่ 8 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2566 
 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยเกริก 
 
สรุปขอมูลพ้ืนฐานของหนวยงาน (จุดเนน สัณฐานโดยยอ) 

มหาวิทยาลัยเกริก เปดดำเนินการข้ึนเปนครั้งแรกที่อาคาร ก ถนนราชดำเนิน เมื่อป พ.ศ. 
2495 โดยอาจารย ดร. เกริก มังคละพฤกษ (พ.ศ. 2458 - พ.ศ. 2521) ซึ่งเปนนักการศึกษาผูมีช่ือเสียง
ทั้ งในและตางประเทศ ในป  พ .ศ. 2512 มหาวิทยาลัยเกริกได รับอนุญาตใหจัดการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาตามพระราชบัญญัติการจัดต้ังมหาวิทยาลัยเอกชน เมื่อวันที ่28 พฤษภาคม พ.ศ. 2513 
นับเปนวิทยาลัยเอกชนกลุมแรกของประเทศไทย และไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัย ใหเปดสอน
ระดับบณัฑิตศึกษา เมื่อปการศึกษา 2527 โดยมุงเนนการศึกษาดานสงัคมศาสตรประยุกต 

วิทยาลัยเกริกไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัยใหเปลี่ยนประเภทจาก “วิทยาลัย” เปน 
“สถาบัน” มีช่ือวา สถาบันเทคโนโลยีสังคม (เกริก) เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2530 โดยมีความมุงมั่นที่จะ
ปรับเปลี่ยนสถานภาพใหกาวหนา เพื่อตอบสนองความตองการใหม ๆ ของสังคม ในสวนที่เกี่ยวของกับ
การพัฒ นาทรัพยากรมนุษยและสังคม สถาบันเทคโนโล ยีสั งคม (เกริก) ได รับอนุญาตจาก
ทบวงมหาวิทยาลัยใหเปลีย่นสถานภาพเปน “มหาวิทยาลัย” เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ พ.ศ. 2538 

 
ปรัชญามหาวิทยาลัยเกริก   

วิชฺชาจรณสมฺปนฺโน   “ความรูทำใหองอาจ”   
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อัตลักษณมหาวิทยาลยัเกริก 
องอาจดวยความรูคูคุณธรรม 
 

          เอกลกัษณของมหาวิทยาลัยเกริก 
      ภูมิปญญาเพื่อสังคม (Wisdom for Society) 

 
วัตถุประสงคในการประเมิน 

มหาวิทยาลัยเกริกมีวัตถุประสงคดังน้ี 
1) เพื่อใหมหาวิทยาลัยทราบจุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และ

ขอเสนอแนะตาง ๆ จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
2) เพื่อผลิตบัณฑิต มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณภาพ  มีความรูและความ

เช่ียวชาญในศาสตรของตน  ถึงพรอมดวยคุณธรรม จริยธรรม รูรักษวัฒนธรรม  
สิ่งแวดลอม และมีจิตอาสา 

3) เพื่อสงเสริมใหคณาจารยของมหาวิทยาลัยพัฒนาตนเองผลิตผลงานวิจัย และ
ตำราที่มีคุณภาพเพื่อยกระดับการเรียนการสอนและใหบริการวิชาการแกสังคม   

4) เพื่อพัฒนาหลักสตูรและนวัตกรรมการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับโลกาภิวัตน
และตอบสนองความตองการของสังคม 

5) เพื่อรักษาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหมีมาตรฐานและเปนที่
ยอมรับในระดับสากล 

 
วิธีประเมิน 
 1.  การวางแผนและการประเมนิ 

 การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม 
คณะผูตรวจประเมินคุณภาพไดประชุมรวมกันเพื่อกำหนดข้ันตอนการตรวจประเมิน

คุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
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กำหนดการการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

วันพุธท่ี 8 พฤศจิกายน  2566 
ณ หองประชุมสภามหาวิทยาลยัและออนไลน Zoom Meeting  

 
เวลา กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

08.30 – 09.00 น. ประชุมคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

เพื่อสรุปประเด็นการประเมิน  (Main Room)   

คณะผูประเมิน 

09.00 – 11.00 น. - อธิการบดกีลาวตอนรับคณะกรรมการประเมิน
คณุภาพการศึกษา 
- ประธานช้ีแจงวัตถุประสงคการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

- นำเสนอวีดิทัศนแนะนำมหาวิทยาลัย 
- นำเสนอวีดิทัศนรายงานผลการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร คณาจารย/

บุคลากรที่เก่ียวของ 

Breakout ผูเก่ียวของไปยังหองที่กำหนด 
(Breakout  Room 3 หอง)  
-คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาทำการ
สัมภาษณ ดังน้ี 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร คณาจารย/

บุคลากรที่เก่ียวของ 

หองท่ี 1 (Main Room) สัมภาษณอธิการบดี /  
รองอธิการบดี/ผูชวยอธิการบดีและคณบดี 

ผศ.ดร.พันธศักดิ์ พลสารัมย  
ผศ.ดร.ชเนตตี พพิัฒนางกูร  
น.ส.วิภารัตน  คำบับภา (เลขานุการ) 

หองท่ี 2 (R.1208) สัมภาษณศิษยเกา/ศิษย
ปจจุบัน/ผูใชบัณฑิต  

ผศ.ดร.พราม อินพรม  
ผศ.ดวงทิพย  จันทรอวม  
นางสาวศิวพร  อะทะไชย (เลขานุการ) 

กลุมท่ี 3 (R.1217) สัมภาษณคณาจารย/นักวิจัย/
บุคลากรสายสนับสนุน 

ผศ.ดร.ปณณรภัส ถกลภักดี  
อ.ดร.ดาวพระศกุร  ทองกล่ิน  
นางปนหทัย  จันดาวัน (เลขานุการ) 

11.00 – 12.00 น. -คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ ศึกษาขอมูล
ตรวจสอบเอกสารและหลักฐานการดำเนินงาน
รวมกับผูรับผิดชอบรายองคประกอบ (Breakout 
Room 3 หอง) 

คณะผูประเมินและผูที่เก่ียวของ 

หองท่ี 1 (Main Room) 

องคประกอบท่ี 4 การทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม  

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  

ผศ.ดร.พันธศักดิ์ พลสารัมย  
ผศ.ดร.ชเนตตี  พิพัฒนางกูร 
น.ส.วิภารัตน  คำบับภา (เลขานุการ) 
น.ส.พัฒลดา หวังโซะ (ผช. เลขานุการ) 
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หองท่ี 2 (R.1208)  

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต  

ผศ.ดร.พราม อินพรม  
ผศ.ดวงทิพย จันทรอวม 
นางปราถนา แกวสุขโข (เลขานุการ) 
นส.อรอินทร พรานพนัส (ผช.เลขานุการ) 

หองท่ี 3 (R.1217)  

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการแกสังคม 

ผศ.ดร.ปณณรภัส ถกลภักดี  
อ.ดร.ดาวพระศุกร  ทองกล่ิน 
นส.สุกัญญา สวัสดิ์นที (เลขานุการ) 
นส.ชลลดา โลหสุวรรณ (เลขานุการ) 

12.00 - 13.00 น. - พักรับประทานอาหารกลางวัน- 

13.00 – 14.00 น. -คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ ประชุมสรุปผล

การประเมินและใหขอเสนอแนะตาง ๆ ตาม

องคประกอบและภาพรวม  

(Main Room เฉพาะกรรมการและผูเกี่ยวของ) 

คณะผูประเมินและผูที่เก่ียวของ 

14.00 – 16.00 น. -คณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ รายงานผลการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา พรอมขอเสนอแนะตอ

ผูบริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

-รับฟงขอโตแยง รับขอมูล /ขอเสนอเพิ่มเติมของ

มหาวิทยาลัย 

-ผูบริหารและคณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ 

แลกเปล่ียนขอคิดเห็น  

-ผูประเมินกลาวสรุป 

-ผูบริหารมหาวิทยาลัยกลาวขอบคุณคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (Main Room) 

คณะผูประเมินและผูที่เก่ียวของ 

 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 
 
คณะกรรมการประเมินไดศึกษาและไดสนทนา รวมทั้งสัมภาษณคณะผูบริหารระดับสูง

ของมหาวิทยาลัย  และสนทนา สัมภาษณคณาจารยและเจาหนาที่เกี่ยวของของแตละตัวบงช้ี  นักศึกษา
ปจจุบัน  และศิษยเกา เพื่อใหไดขอมูลที่สมบรูณมากย่ิงข้ึน 

 
 การดำเนนิการหลังตรวจเยีย่ม 

1.   คณะกรรมการไดประชุมรวมกันเพื่อสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
2.   ประเมินจุดออน จุดแข็งพรอมเสนอแนวทางแกไข 
3.   ผูประเมินรายงานผลการตรวจเย่ียมการประเมินโดยวาจาแกคณะผูบริหาร 

คณาจารย และเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย 
 
2.  วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 

1.   ศึกษารายงานการประเมินตนเองและตรวจสอบเอกสารทีเ่กีย่วของ 
2.   สัมภาษณผูบริหาร คณาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา และศิษยเกา   
3.   ประชุมรวมกันเพื่อทบทวนวและประเมนิความถูกตอง 
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ตารางผลการประเมินรายตัวบ่งชีต้ามองคป์ระกอบคุณภาพ 

      

ตัวบ่งชีคุ้ณภาพ เป้าหมาย 

ผลการดาํเนินงาน 
บรรลุ 

เป้าหมาย 

คะแนน

ประเมิน 
ตัวตั้ง 

ผลลัพธ ์
ตัวหาร 

1.1 ผลการบริหารจดัการหลกัสตูรโดยรวม 3.50 230.28 3.49  3.49 

    66       

1.2  อาจารยป์ระจาํสถาบนัที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 60% 340 72.96%  5.00 

    466       

1.3  อาจารยป์ระจาํสถาบนัที่ที่ดาํรงตาํแหน่งทาง

วิชาการ 

30% 45 9.66%  0.80 

  466       

1.4  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 6   6  5 

1.5  กิจกรรมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 6   6  5 

            

2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจยัหรือ

งานสรา้งสรรค ์
6   6  5 

2.2  เงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์ 4.00 19.60 2.80  2.80 

    7       

2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจาํและนกัวิจยั 4.5 27.46 3.92  3.92 

  7       

            

3.1  การบริการวิชาการแก่สงัคม 6   6  5 

            

4.1  ระบบและกลไกการทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 6   6  5 

            

5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกาํกับติดตามผลลพัธ์

ตามพนัธกิจ  กลุ่มสถาบนั  และเอกลกัษณข์องสถาบนั 
7   7  5 

5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 4.30 28.71 4.10  4.10 

    7       

5.3  ระบบกาํกับการประกันคุณภาพหลกัสตูร 6   6  5 
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ตารางการวเิคราะหคุ์ณภาพการศึกษาภายในระดบัสถาบัน 

       

องคป์ระกอบ จาํนวน

ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมิน 
คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการ

ประเมิน I P O 

1. การผลิตบัณฑิต 6 2.90 5.00 3.49 3.86 ระดบัดี 

2. การวิจยั 3 2.80 5.00 3.92 3.91 ระดบัดี 

3. การบริการวิชาการ 1   5.00   5.00 ระดบัดีมาก 

4. การทาํนบุาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 1   5.00   5.00 ระดบัดีมาก 

5. การบริหารจัดการ 2   5.00 4.10 4.70 ระดบัดีมาก 

รวม 13 3 7 3     

ผลการประเมิน 2.87 5.00 3.84 4.24 ระดบัดี 

       
ผลการประเมิน       
0.00 - 1.50  การดาํเนนิงานตอ้งปรบัปรุงเร่งด่วน 

     
1.51 - 2.50  การดาํเนินงานตอ้งปรบัปรุง 

     
2.51 - 3.50  การดาํเนินงานระดบัพอใช ้

     
3.51 - 4.50  การดาํเนินงานระดบัดี 

      
4.51 - 5.00  การดาํเนินงานระดบัดีมาก 

     
 

 

จุดแข็ง  จุดออน  และขอเสนอแนะของแตละองคประกอบและมาตรฐาน   
 

องคประกอบที่  1   การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง 

1. มหาวิทยาลัยมีคณาจารยที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกเปนจำนวนมาก สำเร็จ
การศึกษาจากสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศที่หลากหลาย สามารถถายทอดความรูและ
ประสบการณใหนักศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรนานาชาติหลายหลักสูตรในรอบปการศึกษา 2565 และมีผูสมัคร
เขาเรียนเปนจำนวนมาก และเปนไปตามเปาหมาย 

3. มหาวิทยาลัยใหความสำคัญในการใหบริการนักศึกษา และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
หลากหลาย เพื่อพัฒนานักศึกษาใหมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค และเปนไปตามอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัย  
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แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 1. มหาวิทยาลัยควรกำกับดูแลใหทุกหลกัสูตร มีการดำเนินการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพ
และมาตรฐานในฐานขอมูล TQR  หรือสนับสนุนการประเมินหลักสูตรดวยเกณฑ AUN-QA    
 2. มีการดำเนินงานใหผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน โดยการสรางความรู  
ความเขาใจเกี่ยวกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรแกผูที่ เกี่ยวของทุกระดับ โดยเฉพาะหลักสูตรที่ เปด
ดำเนินการใหม  
 3. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนและสงเสริมใหอาจารยประจำทำผลงานวิชาการเพื่อเขาสู
ตำแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. การจัดทำแผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา ควรใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดทำ
แผน 
 2. ควรประเมินความสำเร็จตามตัวบงช้ีวัตถุประสงคของแผนการจัดกจิกรรมพัฒนานักศึกษา
ใหชัดเจน 
 3. ควรจัดทำฐานขอมูลจำนวนนักศึกษาและสถานประกอบการที่รับนักศึกษาทำงาน Part-
Time 

 

องคประกอบที่ 2  การวิจัย 
จุดแข็ง  

มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการสนับสนุนงานวิจัยที่ชัดเจน รวมถึงการที่มีฐานขอมูล
CNKI ซึ่งเปนฐานขอมูลทางวิชาการที่ใหญที่สดุของสาธารณรัฐประชาชนจีน เปนเครื่องมือการเรียนรูทาง
วิชาการที่เหมาะสำหรับอาจารยและบุคลากรที่ตองการใชภาษาจีนเปนหน่ึงในสื่อการเรียนรู   
  
แนวทางเสริมจุดแข็ง  

1. สงเสริมใหบุคลากรมีการทำงานวิจัยรวมกันโดยเฉพาะอยางย่ิงในสาขาเดียวกัน ซึ่งทำให
อาจารยสามารถขอกำหนดตำแหนงวิชาการในสาขาเดียวกันหรือตำแหนงที่ต่ำกวาจากที่เคยขอกำหนด
ตำแหนงทางวิชาการมาแลว โดยผู ขอตองดำเนินการภายในระยะเวลา 5 ป นับ ต้ังแต วันที่               
สภามหาวิทยาลัยมีมติกำหนดตำแหนง โดยอาจารยผูทำวิจัยรวมสามารถนำผลงานดังกลาวมาขอกำหนด
ตำแหนงไดโดยไมตองนำมาพิจารณาใหมอีกครั้ง ทำใหการทำงานวิจัยเสริมการกำหนดตำแหนงทาง
วิชาการของอาจารยภายในมหาวิทยาลัย  

2. มหาวิทยาลัยควรนำการจัดการความรู (Knowledge Management) เปนเครือ่งมือในการ
จัดการความรูทั้ งในด านการขอทุนวิจัยและการตีพิมพ เผยแพรระหวางหนวยงานอยางเปน
รูปธรรม เพื่อใหเกิดการพัฒนาศักยภาพทางดานการวิจัยอยางทั่วถึงทุกกลุมสาขาวิชาและประเภทของ
บุคลากรในสายวิชาการ เพื่อทำใหมหาวิทยาลัยเกริกเปนมหาวิทยาลัยเอกชนช้ันนำอยางตอเน่ือง  

3. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนทุนวิจัยที่ ดี ทำใหเห็นวามหาวิทยาลัยใหความสำคัญดาน
งานวิจัยและการพัฒนาผลงานอาจารย แตเพื่อใหการจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับจำนวน
อาจารย ควรมีการสงเสริมสนับสนุนงบประมาณในคณะที่มีคณาจารยจำนวนมากใหทำผลงานที่มี
งบประมาณสนับสนุนจากภายในและภายนอกเพิ่มข้ึน 
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องคประกอบที่ 3   การบริการวิชาการ 
จุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยมีการบริการวิชาการบนพื้นฐานความหลากหลายของพหุวัฒนธรรมกับชุมชน
เปาหมาย สงผลใหเกิด พื้นที่ วิจัย พื้นที่แหงการแลกเปลี่ยนเรียนรู พื้นที่แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
หองปฏิบัติการที่มีชีวิต ของนักศึกษา ชุมชน บุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมกับภาคีเครือขายของ
มหาวิทยาลัย ทั้งเครือขายภาครัฐและเอกชน 
  
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยสามารถยกระดับงานบริการวิชาการสูการจัดหารายไดผานหนวยงานสนับสนุน
ของมหาวิทยาลัย เพื่อขยายการบริการวิชาการที่นอกจากจะเพิ่มพื้นที่ในการบริการวิชาการตาม
ความสามารถและความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลัยแลวยังสามารถสรางรายไดจากการบริการวิชาการ 
เชน โครงการอบรมดานภาษาจีน เปนตน 
 

องคประกอบที่  4    การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย มีนักศึกษาเขารวม
สูงกวาเปาหมาย ซึ่งแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ การดำเนินงานของหนวยงานตางๆ 

 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. ควรเพิ่มชองทางในการเขารวมกิจกรรมทางออนไลน และสามารถเขารวมได เชนไลฟสด 

ใหแกนักศึกษาที่เรียนออนไลน โดยสามารถเขารวมไดทั้งนักศึกษาตางจังหวัดและตางประเทศ 

2. มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมและโครงการดานศิลปะและวัฒนธรรมที่หลากหลาย และมี

ศักยภาพในการดำเนินงานสูง ควรสงเสริมใหมีการกำหนดมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเปนที่

ยอมรับในระดับชาติ 

 

องคประกอบที่  5    การบริหารจัดการ 
ขอเสนอแนะ 

1. มหาวิทยาลัยควรปรับแผนกลยุทธทางการเงินใหสอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเกริก

ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2564-2568) 

2. ควรเพิ่มการนำเสนอตนทุนตอหนวยในตารางประกอบเดียวกันเพื่อเปรียบเทียบใหเห็น

ระหวางรายไดตอหนวยกับตนทุนตอหนวยเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
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ขอสรุปตามองคประกอบคุณภาพ 
ปการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยเกรกิมผีลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายใน ระดับสถาบัน จำนวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงช้ี พบวา ผลการดำเนินงานในภาrรวม อยูใน
ระดับดี  (คะแนนเฉลี่ย 4.22) เมื่อวิเคราะหตามองคประกอบพบวาผลการดำเนินงานระดับดีมาก คือ 
องคประกอบที่ 3 การบริการวิซาการ (คะแนนเฉลี่ย 5) และองคประกอบที่ 4 การทำนุบำรงศิลปะและ
วัฒนธรรม (คะแนนเฉลี่ย 5) และองคประกอบที่ 5 (คะแนนเฉลี่ย 4.70) สำหรับองคประกอบที่มีผลการ
ดำเนินงานระดับ ดี คือ องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต (คะแนนเฉลี่ย 3.86) และองคประกอบที่ 2 
การวิจัย (คะแนนเฉลี่ย 3.91) 

 
ขอสรุปตามมาตรฐานการอุคมศึกษา 
ในปการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยเกริก มีผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับสถาบันจำนวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงช้ี พบวา ผลการดำเนินงานอยูในระดับ
ดี (คะแนนเฉลี่ย 4.24) และเมื่อวิเคราะหดานปจจัยนำเขา (Input) พบวามีผลการดำเนินงานระดับพอใช 
(คะแนน 2.87) ดานกระบวนการ (Process) พบวามีผลการดำเนินงานระดับ ดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 5) 
และดานผลลัพธ (Output) พบวา มีผลการดำเนินงานระดับดี (คะแนนเฉลี่ย 3.84) 

 
ขอสรุปตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจดัการทีชั่ดเจนและมีการพัฒนาปรบัปรุงอยางตอเน่ือง ทำให

การดำเนินงานเกิดความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ัน มหาวิทยาลัยไดใหความสำคัญตอการ
พัฒนาบุคลากรทั้งสายอาจารยและสายสนับสนุน ทั้งดานวิชาการ และทักษะการทำงานที่สามารถหลอ
หลอมใหนักศึกษาเปนบณัฑิตที่สมบูรณสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานในศตวรรษที่ 21 
มหาวิทยาลัยไดจัดกิจกรรมที่กอใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในการทำงานรวมกัน อยางไรก็ดี จากการที่
มหาวิทยาลัยไดทำการวิเคราะห SWOT ทุกปการศึกษา สงผลใหมหาวิทยาลัยทราบจุดแข็ง จุดออน 
โอกาสและขอจำกัด ที่นำไปสูการกำหนดกลยุทธการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยแบบกาวกระโดด ทั้ง
ดานหลักสูตร การทำความรวมมือทางวิชาการทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ และอื่น ๆ อยางไรก็
ตาม มหาวิทยาลัยไดใหความสำคัญตอการบรหิารการเงินและงบประมาณใหเกิดประสทิธิภาพสูงสุด โดย
มหาวิทยาลัยไดศึกษาเปรียบเทียบตนทุนตอหนวยของแตละหลักสูตร และนำขอมูลดังกลาวมาวางแผน
ในการบริหารจัดการดานงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ัน มหาวิทยาลัยไดตระหนักถึง
ความสำคัญของการสงเสริมและพฒันาคณาจารยใหมีตำแหนงทางวิชาการเพิ่มมากข้ึน โดยการจัดอบรม 
สัมมนา การสนับสนุนทุนวิจัย หรือการทำผลงานทางวิชาการตาง ๆ รวมทั้งสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ของอาจารยใหสามารถตอบสนองการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมภารกิจ ทั้ง 4 ดาน คือ 1) ดานการจัดการ
เรียนการสอน 2) ดานการวิจัย 3) ดานการบริการวิชาการแกสังคม และ 4) ดานการทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

 
ขอสรุปตามมุมมองมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยเกริกมีความพรอมในการจัดการศึกษา ทั้งดานการเรียนการสอนและกิจกรรม

เสริมหลักสูตรอยางเพียงพอและเหมาะสม มหาวิทยาลัยไดทำบันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ 
(MOU) กับมหาวิทยาลัยในสาธารณรัฐประชาชนจีน ประเทศซาอุดีอาระเบีย ทำความรวมมือกับ
มหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงในประเทศไทย เปดสอนหลักสูตรภาษาจีน ภาษาอังกฤษ และภาษาไทย ภาษา
อาหรับ มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการจัดการเรียนการสอน มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู สำนักหอสมุด 
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รวมทั้งหนังสือ และสื่อตางๆ ตามเกณฑมาตรฐาน นอกจากน้ัน มหาวิทยาลัยไดสงเสริมใหคณาจารยทำ
วิจัยและสรางเครือขายการวิจัยรวมกับองคกรภาย กอใหเกิดประโยชนตอชุมชน รวมทั้งสามารถนำมา
บูรณาการกับการเรียนการสอน และนำไปสูการใหบริการวิชาการแกสังคม 
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ภาคผนวก 
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รายช่ือบุคลากรสัมภาษณ/นักวิจัย/บุคลากรสายสนับสนุน 

ผูรับผิดชอบ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปณณรภัส ถกลภักดี / อ.ดร.ดาวพระศุกร ทองกลิ่น 

 
บุคลากรสายอาจารย  

1. อาจารยศักดิธัช  ฉมามหัทธนา   คณะศิลปศาสตร 
2. อาจารยเกียติชัย เดชพิทักษศิริกลุ   คณะศิลปศาสตร 
3. อาจารยไพศาล อรุณโชคนำลาภ   คณะบริหารธุรกจิ 
4. อาจารย ดร.จุฬาพัฒน  กีรติภูมิธรรม   คณะนิติศาสตร 
5. อาจารย Chen Yan  วิทยาลัยนานาชาติ 
6. อาจารย Dr. Xi Dehua  วิทยาลัยนานาชาติ 
7. อาจารย ดร.ปรญิญา  ประหยัดทรัพย  วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรงุเทพ 
8. อาจารยแสงตะวัน ปากสมุทร   วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน 

 
บุคลากรสายสนบัสนุน 

1. นางสาวฉลอง กสุุมาลย    สำนักหอสมุด 
2. นางสุมาลี พานโคตร    คณะบริหารธุรกจิ 
3. นางสาวกิติยา กายราข   สำนักทรัพยสิน 
4. นางสาวธนพร เฮงอาภรณ  สำนักทรัพยสิน 
5. นายกิตติภูมิ รัตนประกอบ   สำนักกจิการนักศึกษา 
6. นางสาวซูนียะห  มะแอ   สำนักกจิการนักศึกษา 
7. นายกฤษณ  จันทนมัฎฐะ   สถาบันวิจัยและนวัตกรรม 

 
กรรมการไดกลาวสอบถามบคุลากรสายอาจารยชาวตางชาติเก่ียวปญหา อุปสรรคในการทำงาน 

1. อาจารย Dr. Xi Dehua ปญหาคือ การขอกำหนดตำแหนงทางวิชาการไมผานการประเมิน 
จากคณะกรรมการภายนอก แจงวาไมตรงตามเกณฑ  กรรมการ กลาววา  มหาวิทยาลัยของรัฐจะมีการ
ขอกำหนดตำแหนงทางวิชาการเปนคูๆ กรรมการจึงตองการใหขอกำหนดตำแหนงรวมกันโดยมีการ
ทำงานเปนทีม อาจารย ดร. ดาวพระศุกร กลาววา ข้ันตอนของการประเมินภายในของมหาวิทยาลัยได
ผานไปแลว แตติดที่กรรมการภายนอกแจงวาไมตรงตามเกณฑที่กำหนด ดร.ปริญญา กลาววา สวนหน่ึง
ในการขอทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยไดรับการสนับสนุนและรวมมือเปนอยางดีจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ทำใหเห็นวามหาวิทยาลยัใหความสำคัญดานงานวิจัย จึงไดกลาวขอบคุณสถาบันวิจัยและนวัตกรรม และ
มหาวิทยาลัยที่เปดโอกาสและสนับสนุนเงินทุนและเวลาในการทำวิจัยและผลงานทางวิชาการ 

อาจารยไพศาล กลาววา สถาบันวิจัยและนวัตกรรม และมหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนทุนอยาง
เต็มที่เปนที่นาพอใจ และไดรับความสะดวก รวมทั้งมหาวิทยาลัยสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
คณาจารยอยางเต็มที่มาอยางตอเน่ือง กรรมการไดถามอาจารยจากคณะนิติศาสตรวา คณะนิติศาสตรไม
มีงานวิจัย จึงมีขอสงสัย อาจารยจุฬาพัฒน กลาววา ชวงปที่ผานมา เน่ืองจากมีนักศึกษาปริญญาโท 
ปริญญาเอก ทีเ่ขามาในมหาวิทยาลัยเกรกิจำนวนมาก ทำใหอาจารยบางทานไมมีเวลาทำงานงานวิจัยฯ 
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แตสำหรับปการศึกษา 2566 เปนตนไป ไดเริ่มใหคณาจารยในคณะรวมทำผลงานวิจัยบางแลว ซึ่งคาดวา
ในปการศึกษา 2566 น้ี จะมีอาจารยสงผลงานเพื่อขอกำหนดตำแหนงทางวิชาการไมนอยกวา 2 ราย 
            2. กรรมการตองการทราบเกี่ยวกับดานการสื่อสารของวิทยาลัยนานาชาติ  

อาจารย ดร.ดาวพระศุกร ตอบวา  มหาวิทยาลัยมีอาจารยประจำวิทยาลัยเปนผู ดูแล 
ประสานงานกับนักศึกษา และมีกระบวนการ ข้ันตอนในการสื่อสารกับนักศึกษาตางชาติ โดยคณบดีได
ใหความสำคัญ มีชองทางการประชาสัมพันธในหลายๆ ดาน เชน ชองทาง application ตาง ๆ อาทิ  
WECHAT และ LINE เปนตน 
            3. กรรมการตองการทราบถึงความกาวหนาและแรงจงูใจในการทำงาน  

นายกิตติภูมิ รัตนประกอบ เจาหนาที่สำนักกิจการนักศึกษา กลาววา มหาวิทยาลัยไดมีการ
สงเสริมบุคลากรสายสนับสนุนใหมีการพัฒนาตนเอง และมีการปรับเลื่อนตำแหนง และการให
ทุนการศึกษาในระดับที่สูงข้ึน  
            4. กรรมการอยากใหคณาจารย ในยุคปจุบันเขาใจ เด็กรุนใหม กับ เด็กรุนเกา มีความแตกตาง
กันตามยุคสมัย คณาจารยมีการปรับตัวอยางไร เพื่อใหนักศึกษาไทย นักศึกษาตางชาติและคณาจารย 
สามารถอยูรวมกันได   
            อาจารยเกียรติชัย เดชพิทักษศิริกุล จากคณะศิลปศาสตร กลาววาจากประสบการณที่ไดสอน
นักศึกษาไทย และตางชาติ อับดับแรก ตองสังเกตวานักศึกษาแตละคนเปนอยางไร ซึ่งนักศึกษาตางชาติ
จะมีความมุงมั่น ใหความสำคัญในการศึกษามากกวานักศึกษาไทย 
            5. เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา ของมหาวิทยาลัยไมควรยึดติดกับเกณฑและอาจารย
คิดวาอะไรคือจุดเดนในการใหบริการดานวิชาการ   
            อ.แสงตะวัน ปากสมุทร วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน กลาววา จุดเดนของ
มหาวิทยาลัยเกริก คือ เรื่องภาษาตางชาติ ซึ่งจุดเดนของมหาวิทยาลัยเกริกไมใชแคดานภาษาอยางเดียว 
ไดสัมผัสถึงวัฒนธรรมจริงๆ ของแตชาติ 
 
คณาจารยและเจาหนาท่ี ตองการใหมหาวิทยาลัยปรับปรุง เปลี่ยนแปลงดานใดบาง 

1. การปรับอัตราโครงสรางเงินเดือนของมหาวิทยาลัย ผูบริหารควรเล็งเห็นถึงความสำคัญ
ของบุคลากรของมหาวิทยาลัย และควรมีการกำหนดอัตราเงินเดือนที่มีความเทาเทียมกัน  

2. ควรกำหนดสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากร เพื่อสรางแรงจูงใจ ขวัญและกำลังใจการ
ทำงาน 

3. การสนับสนุนงบประมาณการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลยั ควรกำหนดงบประมาณในแต
โครงการหรือกิจกรรมใหมีความสอดคลองกับจำนวนกิจกรรมหรือจำนวนนักศึกษา 

4. ควรเพิ่มหรือปรับเปลี่ยนหลักสูตร สาขาวิชาใหมๆ เพื่อสอดคลองกับความตองการของ
ประเทศ  

5. ตองการใหมหาวิทยาลัยใชโปรแกรมที่ทันสมัย เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพและลดการใช
กระดาษ 

6. ควรใหมหาวิทยาลัยมีลิฟททุกตึก จำนวนลิฟทไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา
และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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สรุปรายงานการประชุม สัมภาษณศิษยปจจุบัน ศษิยเกา ผูใชบณัฑิต หอง 1208 

ผูรับผิดชอบ ผศ.ดร.พราม อินพรม /ผศ.ดวงทิพย จันทรอวม 
 

รายชื่อนักศึกษา 
นางสาวอามีนะห  ลือแบลูโดง   วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรงุเทพ (สาขาวิชาบรหิารธุรกิจอสิลาม) 
นายอนันต ลำโสะ   วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรงุเทพ (สาขาวิชาบรหิารธุรกิจอสิลาม) 
นางสาวนริศา  หีมแหละ   วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ (ป.โท สาขาวิชาบวิหารธุรกิจอิสลาม) 
นายชาคริต สลักเพชร   วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรงุเทพ (ป.โท สาขาวิชาบวิหารธุรกจิอสิลาม) 
นายพลวัฒน นนทะ  วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน(ระดับปรญิญาตร)ี 
Mr.Shao Zhuhai  วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน(ระดับปรญิญาโท) 
นางสาวสุพรรษา  ชุมจิต  คณะนิติศาสตร (ระดับปริญญาตรี) 
นางสาวสริินทรา ชารมาลย   คณะนิติศาสตร (ระดับปริญญาโท) 
นางสาวลลติา  ถาวรพงศพันธ  คณะนิติศาสตร (ระดับปริญญาเอก) 
Ms.liu yifei   วิทยาลัยนานาชาติ (ระดับปริญญาตร)ี 
Ms. Liu Yuzhuo    วิทยาลัยนานาชาติ (ระดับปริญญาตร)ี 
Mr.Huang Siyuan   วิทยาลัยนานาชาติ (ระดับปริญญาโท) 
Ms.Huang jiayu   วิทยาลัยนานาชาติ (ระดับปริญญาโท) 
นางสาว อัสชาวดี  สงศรี  คณะศิลปศาสตร (สาขาวิชาภาษาอังกฤษ) 
นางสาววริษา โพธิเขต   คณะศิลปศาสตร (หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต) 
นางสาวสำนวน คุณพล   คณะศิลปศาสตร (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 
นายอนันดา มะดง   คณะบริหารธุรกจิ  (สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน) 
นางสาวเนตรสกาว  หูมแพง   คณะบริหารธุรกจิ  (สาขาวิชาบัญชี) 
นางสาวธนัญญา ปลีนารัมย   คณะบริหารธุรกจิ (สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส) 
 
ศิษยเกา 
นางสาวกรรณิกา กรรณสูตร   คณะบริหารธุรกจิ 
คุณชลธี สุนทรสจุริต   คณะศิลปศาสตร 
นางสาวสุวิตา  ภัทรประสงค   คณะนิติศาสตร 
นางสาวธิดารัตน ไชยชนะ   วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน 
Mr.Zhai Youmning   วิทยาลัยนานาชาติ 
Mrs. Du Mingming   วิทยาลัยนานาชาติ 
นายณัฐศิษฏ คุณอำสา   คณะบริหารธุรกจิ 
นางสาวชัชชนิญา ไกรโชติชัย   คณะศิลปศาสตร  
นายณพล เลิศศุภนิมิตร   คณะนิติศาสตร  
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 ผศ.ดร.พราม ขอใหศิษยปจจุบัน ศิษยเกา ผูใชบัณฑิตแนะนำตัว และใหขอเสนอแนะ ภาพ
สะทอน เพื่อการปรับปรุงมหาวิทยาลัย ซึ่งตัวแทนศิษยปจจุบัน ศิษยเกา ผูใชบัณฑิตจากคณะ/วิทยาลัย
ตางๆ ไดใหขอเสนอแนะดังตอไปน้ี: 

1. ตัวแทนศิษยเกาคณะบริหารธุรกิจ  นายณัฐศิษฎ คุณอำสา เสนอวา มหาวิทยาลัยควร
สงเสริมการศึกษาดูงานในสถานที่จริง และเชิญบุคคลผูมีความรูความสามารถจริงในสายงานเพื่อให
ความรูแกนักศึกษา ความรูความสามารถไดเรียนรูจากประสบการณจริง และผูเช่ียวชาญ จะเปน
ประโยชนตอนักศึกษาทุกระดับ ทั้งปริญญาตร ีปริญญาโท และปริญญาเอก 

2. ตัวแทนศิษยเกา และศิษยปจจุบัน ปริญญาเอก คณะนิติศาสตร นายสมศักด์ิ สิทธิชาญคุณ 
เสนอวา มหาวิทยาลัยควรพัฒนาใหนักศึกษาเรียนจบเปนบัณฑิตที่พรอมเขาสูอุตสาหกรรม โดยไมตอง 
Upskill หรือ Reskill เน่ืองจากในสถานการณตลาดแรงงานปจจุบัน บัณฑิตที่จบไป ไมวาจะจบจาก
มหาวิทยาลัยใด เมื่อเขาไปทำงานแลวตอง Up skill และ Re skill ใหม ซึ่งมหาวิทยาลัยควรสงเสริมให
นักศึกษาเขาใจวัฒนธรรมการทำงาน กอนจะเขาสูการทำงานจริง โดยการศึกษาดูงานจริง  ยกตัวอยาง
จากประสบการณสวนตัว ของศิษยเกาที่ลงพื้นที่ชุมชนจริง ทำใหเห็นความแตกตางของการศึกษาใน
หองเรียน และการทำงานจริง ที่ตองปรับตัวใหเขากับชุมชน ไดเรียนรูจากประสบการณจริง ซึ่งนำไปตอ
ยอดการทำงานตอไปได นอกจากน้ี ยังเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมเรื่องการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียน
การสอน ใหเขากับยุคสมัยมากข้ึน จากเดิมที่เรียนแบบทองจำ อาจจะเปลี่ยนเปนการเรียนผานสื่อวิดีโอ
ตางๆ สงเสริมใหนักศึกษาเปนผูใฝรู ขวนขวายการหาความรูเพิ่มเติม ไมรอใหอาจารยมาปอนความรู
เพียงอยางเดียว สงเสริมใหนักศึกษาใชหองสมุดและแหลงสืบคนออนไลนมากข้ึน สงเสริมใหนักศึกษา
เกิดความคิดสรางสรรค มีกิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษามีความสามารถในการทำงานจริง 

3. ศิษยเกา คณะนิติศาสตร นางสาวสุวิตา ภัทรประสงค เสนอตอที่ประชุมวา ขอดีของ
มหาวิทยาลัยคือ การเชิญอาจารยผูเช่ียวชาญในแวดวงยุติธรรมมาสอนนักศึกษา ประกอบกับการศึกษาดู
งานในศาลจริง ทำใหศิษยเกาที่สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเกริกมีความรูและความสามารถในการ
ตอยอดสูง ซึ่งศิษยเกาตองการใหรุนนองศิษยปจจุบันไดรับโอกาสในการเรียนรูกับผูเช่ียวชาญ และศึกษา
ดูงานในศาลจริง เชนเดียวกับศิษยเกา 

4. นักศึกษาปจจุบัน วิทยาลัยนานาชาติ Ms. Liu Yuzhou เสนอวา มหาวิทยาลัยควรพัฒนา
เรื่องการประชาสัมพันธ เน่ืองจากปจจุบันมหาวิทยาลัยยังขาดสื่อ ชองทางการประชาสัมพันธกิจกรรม
ตางๆ ควรปรับปรุงใหเขาถึงนักศึกษามากข้ึน นอกจากน้ีควรสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมรวมกันของ
นักศึกษาทุกเช้ือชาติมากข้ึน 

5. นักศึกษาปจจุบัน วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ นางสาว อามีนะห ลือแบลูโดง กลาว
วา เห็นดวยกับเพื่อนนักศึกษาจากวิทยาลัยนานาชาติ เรื่องการจัดกิจกรรมสำหรับนักศึกษานานาชาติให
มากข้ึน หากมีโอกาสที่นักศึกษาจากคณะ/วิทยาลัยตาง ๆ มาทำงานรวมกัน ยอมเปนโอกาสในการ
พัฒนาทักษะชีวิต ทักษะ ภาษา ทักษะการทำงานรวมกัน ซึ่งสามารถนำไปตอยอดในการทำงานได 

6. นักศึกษาปจจุบัน วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ นายอนันท ลำโสะ เสนอวา เมื่อ
นักศึกษาเกิดความเครียด ความกดดันในระหวางเรียน ควรมีสถานที่ปลดปลอยความเครียดที่เพียงพอ 
ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยเกริกมีสนามกีฬาในรม ซึ่งรองรับการออกกำลังกายตางๆ เชน แบดมินตัน บาสเก็ต
บอล และเครื่องออกกำลังกายตางๆ แตทั้งน้ี อยากใหเพิ่มในสวนของกีฬาฟุตบอล เน่ืองจากนักศึกษา
เห็นวา นักศึกษาชายบางสวนช่ืนชอบการเลนฟุตบอลมากกวา 
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7. ศิษยเกา ปริญญาตรี วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน นางสาวธิดารัตน ไชยชนะ 
เสนอวา อยากใหมีการแลกเปลี่ยนที่ประเทศจีนมากข้ึน เน่ืองจากในชวงที่เปนนักศึกษา อยูในชวงโควิด 
จึงไมมีโอกาสในการไปศึกษาแลกเปลีย่นที่ประเทศจีน แตถารุนนองมีโอกาสไปแลกเปลี่ยน จะเปนโอกาส
ที่ดีในการพัฒนาภาษาจีน 

8. ศิษยปจจุบัน ปริญญาโท วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ นายชาคริต สลักเพชร กลาว
วา การเรียนการสอนที่มหาวิทยาลัยเกริกครบถวน นักศึกษามโีอกาสไดรับทุนไปฝกงาน และศึกษาดูงาน
ที่ประเทศซาอุดีอาระเบีย แตทั้ งน้ีสิ่งที่อยากเสนอแนะเพิ่มเติม คือเรื่องสิ่งอำนวยความสะดวก 
โดยเฉพาะสถานที่จอดรถ สำหรับนักศึกษา ปริญญาโท-ปริญญาเอก ที่มาเรียนชวงเสาร อาทิตย มีนอย
เกินไป ทำใหตองไปจอดรถไกล เดินทางมาเรียนลำบาก 

9. ศิษยปจจุบัน ปริญญาโท วิทยาลัยนานาชาติอิสลามกรุงเทพ  นางสาวนริศรา หีมแหละ ได
แสดงความคิดเห็นวา ที่วิทยาลัยฯ มีการเชิญอาจารยผูมีความรูความสามารถมาสอน มีการเย่ียมเยือน
สถานที่ และหนวยงานสำคัญทางศาสนาอิสลามตางๆ เชน กองสงเสริมองคกรศาสนาอิสลาม และ
กิจการฮัจย หรือ อย.อิสลาม เปนตน ทำใหไดรับความรูและประสบการณมาปรับใชในการทำงานมาก
ข้ึน ทั้งน้ี มีขอเสนอแนะในเรื่องแอพพลิเคช่ันนักศึกษา ซึ่งมีปญหาดานการลงทะเบียน อยากใหพัฒนา
ระบบแอพพลิเคช่ันใหดีย่ิงข้ึน 

10. ศิษยปจจุบัน ปริญญาตรี คณะบริหาร สาขาธุรกิจการบิน นายอนันดา มะดง เสนอวา 
ควรปรับปรุงอุปกรณการเรียนการสอนใหเหมือนกับการใชงานจริง เชนเข็มขัดผูโดยสารบนเครื่องบิน 
นักศึกษากลาววาเน่ืองจากไมเคยเห็นของจริง ไดเรียนรูผานสื่อการสอนเทาน้ัน จึงทำใหจินตนาการไม
ออก ทั้งน้ี ตัวแทนศิษยเกา และศิษยปจจุบัน ปริญญาเอก คณะนิติศาสตร คุณสมศักด์ิ สิทธิชาญคุณ 
เสนอแนะเพิ่มเติมในประเด็นดังกลาววา ควรใชโปรแกรม Simulator ประกอบการเรียนการสอนให
นักศึกษาเห็นภาพมากข้ึน ชวยจำลองการใชงานจริง  

11. นักศึกษาปจจุบัน คณะศิลปศาสตร  เสนอแนะเรื่องโรงอาหาร วามีพื้นที่นอย รานอาหาร
นอย ไมเพียงพอตอการใชงาน อีกทั้งรานอาหารสวนใหญ ยังเปนรานอาหารจีน จึงอยากใหมีรานอาหาร
สำหรับคนไทยมากข้ึน 

12. นักศึกษาปจจุบัน ปริญญาตรี วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน นายพลวัฒน 
นนทะ เสนอแนะเพิ่มเติมจากประเด็นเรื่องโรงอาหารวามีรานอาหารสำหรับชาวมุสลิมนอย ซึ่งปจจุบันมี
เพียงรานเดียว และเมนูอาหารคอนขางจำกัด ทำใหนักศึกษามุสลิมมีตัวเลอืกนอย และเสนอแนะเพิ่มเติม
ในประเด็นเรื่องการศึกษาแลกเปลี่ยนที่ประเทศจีน ซึ่งจะเปดโอกาสใหนักศึกษาไดใชภาษาจีนมากข้ึน 
นอกจากน้ียังมีประเด็นเรื่องการเรียนการสอนในหองเรียน ที่ตองการใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
นักศึกษาจีนและนักศึกษาไทย และประเด็นเรื่องอาจารยผูสอน นักศึกษาเสนอวา ในภาคเรียนน้ีไดเรียน
กับอาจารยคนไทย ถาไดเรียนกับอาจารยชาวจีนมากข้ึนจะดีมาก 

13. นักศึกษาปจจุบัน ปริญญาตรี สาขาวิชาสาธารณสุขฯ คณะศิลปศาสตร นางสาววริษา 
โพธิเขต  เสนอแนะวา ควรมีการฝกปฏิบัติดานสาธารณสุขกอนจะลงไปฝกปฏิบัติในพื้นที่จริง เน่ืองจาก
หากไมเคยฝกปฏิบัติมากอน เมื่อถึงเวลาฝกงานจริง จะไมมีความรูความสามารถเพียงพอ 

14. นักศึกษา ปริญญาโท วิทยาลัยนานาชาติ Mr. Huang Siyuan มีขอเสนอแนะในเรื่องของ
หองเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ เชน หองเรียนของมหาวิทยาลัยมีนอย การบริหารจัดการ
หองเรียนยังมีปญหา บางทีหองเรียนซ้ำกับวิชาอื่น โรงอาหารที่มีรานนอย และพื้นที่นอยไมเพียงพอตอ
การใชงาน รวมถึงเสนอแนะใหมีการเรียนการสอนรวมกันของนักศึกษาเช้ือชาติตางๆ ใหมากข้ึน 
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 มหาวิทยาลัยเกริก 
สำนักพัฒนาหลักสูตรและประกันคุณภาพการศึกษา 

15. นักศึกษาปริญญาโท วิทยาลัยนานาชาติภาษาและวัฒนธรรมจีน Mr. Shao Zhuhai 
กลาววา นักศึกษาชาวจีน ปริญญาโท สาขาการสอนภาษาจีนสำหรับผูพูดภาษาอื่น วิทยาลัยนานาชาติ
ภาษาและวัฒนธรรมจีนมีการเรียนการสอนในชวงเชา และชวงบายมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ
นักศึกษาชาวไทยและชาวอินโดนีเซีย แตทั้งน้ี กิจกรรมยังไมเปนที่รับรูและแพรหลายในวงกวางมากนัก 
ซึ่งในอนาคตอาจจะพัฒนาใหเปนที่รูจักมากข้ึน 

ในการน้ี ผศ.ดวงทิพย จันทรอวม ไดกลาวปดทายวาจะนำเสนอขอช้ีแนะตางๆ ในการ
สัมภาษณใหกับคณะผูบริหารเพื่อปรับปรุงมหาวิทยาลัยตอไป 
 
 

.......................................................... 
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