


   

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยคณะผูประเมินคุณภาพภายใน 

มหาวิทยาลัยเกริก 
----------------------------------- 

 

รายนามคณะผูประเมินคุณภาพภายใน 
1. รศ.ดร.จําลอง โพธิ์บุญ    ประธานกรรมการ (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 

2. รศ.ดร.พนิต เข็มทอง กรรมการ (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก)  

3. รศ.ดร.จินตนา พรพิไลพรรณ กรรมการ (ผูทรงคุณวุฒิภายนอก) 

4. รศ.ดร. วิไลลักษณ  รัตนเพียรธัมมะ   กรรมการ 

5. ดร.ดรุณี ชูประยูร   กรรมการ 

ผศ.ดวงทิพย  จันทรอวม กรรมการและเลขานุการ  6. 

 
วัน / เดือน / ปที่ประเมิน  6 - 7  กันยายน  2555 
 

ช่ือหนวยงาน   มหาวิทยาลัยเกริก 
 

สรุปขอมูลพ้ืนฐานของหนวยงาน ( จุดเนน ,  สัณฐานโดยยอ ) 
ขอมูลของหนวยงาน (โดยสังเขป)   

มหาวิทยาลัยเกริก   ไดเปดดําเนนิการข้ึนเปนคร้ังแรกทีอ่าคาร  ก.  ถนนราชดําเนนิ   เมื่อป 

พ.ศ.  2495   โดยอาจารย ดร.เกริก   มังคละพฤกษ  ( พ.ศ. 2458 – พ.ศ. 2521 )  ซึ่งเปนนักการศึกษาผูมี

ชื่อเสียงทั้งในและตางประเทศ  ในป พ.ศ. 2512 มหาวิทยาลัยเกริกไดรับอนุญาตใหจัดการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา   ตามพระราชบัญญัติการจัดต้ังมหาวทิยาลัยเอกชน  เมื่อวันที ่28 พฤษภาคม พ.ศ. 2513 

นับเปนวทิยาลัยเอกชนรุนแรกของประเทศไทย และไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัย  ใหเปดสอน

ระดับบัณฑิตศึกษาเมื่อปการศึกษา 2527  โดยมุงเนนการศึกษาดานสังคมศาสตรประยุกต   

วิทยาลัยเกริกไดรับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัยใหเปล่ียนประเภทจาก  “ วิทยาลัย ”  เปน  

“ สถาบัน ” มีชื่อวา  สถาบันเทคโนโลยีสังคม   (เกริก ) เมื่อวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2530    โดยมีความ

มุงมั่นที่จะปรับเปล่ียนสถานภาพใหกาวหนา   เพื่อตอบสนองความตองการใหมๆ  ของสังคม  ในสวนที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสังคม   สถาบันเทคโนโลยีสังคม  ( เกริก )   ไดรับอนุญาตจาก

ทบวงมหาวิทยาลัยใหปรับเปล่ียนสถานภาพเปน  “มหาวิทยาลัย ”  เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ   พ.ศ.  2538   
 

 มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

ปรัชญามหาวิทยาลัยเกริก   
วิชฺชาจรณสมฺปนฺโน 

“ ความรูทําใหองอาจ ”   
 
อัตลักษณมหาวิทยาลัยเกริก 

ภูมิปญญาเพือ่สังคม  (Wisdom  for  Society) 
 
วัตถุประสงคในการประเมิน 

1.  เพื่อผลิตบัณฑิต มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณภาพ  มีความรูและความเช่ียวชาญ

ในศาสตรของตน  รวมทั้งมีจิตใจที่พรอมดวยคุณธรรมและจริยธรรม 

2.  เพื่อสงเสริมคณาจารยของมหาวิทยาลัยใหความสนใจในการทําวิจัย  ผลิตเอกสาร

ประกอบการสอนและตําราที่มีคุณภาพ  มีประโยชนตอการเรียนการสอน และเพิ่มพูนองคความรูแกสังคม 

3. เพื่อใหมีการบริการวิชาการที่ทันสมัย  เหมาะสมกับศักยภาพของมหาวิทยาลัยและ

สอดคลองกับความตองการของสังคม 

4.  เพื่อสงเสริม  ฟนฟู  วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น   

5.  เพื่อการปรับปรุงกายภาพของมหาวิทยาลัยใหสวยงาม รวมทั้งปรับปรุงอาคารสถานที่ 

และอุปกรณการศึกษาใหทันสมัย  สามารถใชประโยชนเพื่อรองรับการขยายตัวในการจัดการศึกษาไดมาก

ยิ่งข้ึน 

6.  เพื่อพัฒนาสถาบันและบุคลากรของมหาวิทยาลัยใหเกิดการมีสวนรวมในการบริหารที่มี

การกระจายอํานาจและความโปรงใส   อีกทั้งเพื่อเสริมสรางพัฒนาคุณภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยใหมี

ความรูความสามารถ 

7.  เพื่อสรางกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวทิยาลัยใหสอดคลองกับมาตรฐาน

การจัดการการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 
วิธีประเมิน 
 1.  การวางแผนและการประเมิน   

 การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม 
คณะผูตรวจประเมินคุณภาพไดประชุมรวมกันเพื่อกําหนดข้ันตอนการตรวจประเมินคุณภาพ

ภายในของมหาวิทยาลัยดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

วันที่  6  กันยายน  2555 
เวลา กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 09.00 น. – 10.30  น. พบผูประสานงานของมหาวทิยาลัย 

 พบคณะผูบริหารมหาวิทยาลัยและแนะนาํคณะผูประเมิน 

 อธิการบดีแนะนําผูบริหารมหาวิทยาลัย/การดําเนนิงานของ

มหาวิทยาลัย และรายงานผลการประเมินปการศึกษา 2553 

 ประธานชี้แจงวัตถุประสงคการประเมินคุณภาพการศึกษา 

คณะผูประเมนิ 

ผูบริหาร  

คณาจารย

มหาวิทยาลัยเกริก 

 10.30น. – 12.00  น. ศึกษาเอกสารหลักฐาน  ตรวจสอบขอมูล   คณะผูประเมนิ 

 12.00 น.– 13.00  น. พักรับประทานอาหารกลางวัน ฝายบริหารงานทัว่ไป 

 13.00 น. – 14.00  น. สนทน /สัมภาษณกรรมการสภาฯ คณะผูบริหารมหาวทิยาลัย 

    (กรรมการสภา 1-2 คน/อธิการบดี/รองอธิการบดี แตละฝาย) 

คณะผูประเมนิและ

ผูที่เกีย่วของ 

 14.00 น. – 15.30 น ตรวจเย่ียมคณะวิชาและหนวยงานสนับสนุน คณะผูประเมนิและ
ผูที่เกีย่วของ 

 15.30 น.– 16.00  น. สนทนา / สัมภาษณ  ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  คณะผูประเมนิและ
ผูที่เกีย่วของ 

 16.00 น.– 17.00  น. คณะผูประเมนิประชุมสรุปผลและกําหนดแผนการ

ปฏิบัติงานในวันตอไป 

 สรุปรายงานผลการตรวจเย่ียมประเมนิคุณภาพ   ( วันแรก ) 

คณะผูประเมนิ 

 
วันที่  7  กันยายน  2555 

เวลา กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 09.00 น. – 12.00  น. สนทนา / สัมภาษณผูใชบัณฑิต  ศิษยปจจุบัน  และศิษยเกา   

(ผูใชบัณฑิต คณะวิชาละ 1 คน ศิษยปจจุบัน คณะละ 3 คน

และศิษยเกา คณะวิชาละ 2 คน  ) 

คณะผูประเมนิ

และผูที่เกีย่วของ 

 12.00 น. – 13.00  น. พักรับประทานอาหารกลางวัน ฝายบริหารงานทัว่ไป 

 13.00 น. – 14.30  น. คณะผูประเมนิประชุมสรุปผล คณะผูประเมนิ  

 14.30 น. -15.30 น. ผูประเมินรายงานผลการตรวจเยี่ยมการประเมินโดยวาจา 

 รับฟงขอโตแยง  รับขอมูล / ขอเสนอเพิ่มเติมของมหาวทิยาลัย 

 ผูประเมินกลาวสรุป 

 ผูบริหารมหาวทิยาลัยกลาวขอบคุณ 

คณะผูประเมนิ/

ผูบริหาร/คณาจารย

มหาวิทยาลัยและผู

ที่เกีย่วของ 

 15.30 น. เปนตนไป คณะผูประเมนิประชุมจัดทาํรางรายงานตามแบบสกอ. คณะผูประเมนิ 

 มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

 การดําเนินการระหวางตรวจเย่ียม  ( ศึกษาเอกสาร / เยี่ยมชมสภาพจริง / สัมภาษณผูมี

สวนไดสวนเสีย ) 

คณะกรรมการประเมินไดทําการศึกษาและตรวจสอบเอกสารทั้งหมด  ไดสัมภาษณพูดคุย

กับคณะผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย   และไดไปเยี่ยมชมหนวยงานตาง ๆ  เชน  คณะวชิา    ศูนยการ

เรียนรูแบบจําลองทางโลจิสติกสและการขนสง   สํานักหอสมุด  หองนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติ  ศาล

จําลอง  และสํานักกิจการนักศึกษา  

นอกจากนั้นคณะกรรมการประเมินไดมีการสัมภาษณพูดคุยกับคณะผูบริหาร  คณาจารย   

เจาหนาที่  นักศึกษาปจจุบัน  ศิษยเกา  และผูใชบัณฑิตเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณมากยิ่งข้ึน 

 

 การดําเนินการหลังตรวจเยีย่ม 

คณะกรรมการไดประชุมรวมกันเพื่อสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 1.   

2.   ประเมินจุดออนจุดแข็งพรอมเสนอแนวทางแกไข 

3.   ผูประเมินรายงานผลการตรวจเย่ียมการประเมินโดยวาจาแกคณะผูบริหาร  คณาจารย  

และเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย 

 
2.  วธิีการตรวจสอบความถูกตองนาเชือ่ถือของขอมูล 

1.   ศึกษารายงานการประเมินตนเองและตรวจสอบเอกสารท่ีเกีย่วของ 

2.   สัมภาษณผูบริหาร  คณาจารย  เจาหนาที่   นักศึกษา  ศิษยเกา  และผูใชบัณฑิต 

ขอเอกสารเพิม่เติมในกรณีที่ขอมูลไมชัดเจน 3.   

4.   ประชุมรวมกนัเพื่อประเมินความถูกตองอีกคร้ังหนึ่ง 

 
 

ผลการประเมินรายตัวบงช้ี  ( รายงานตามตารางที่ ป.1 – ป.5 ) 
 

 มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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ตาราง ป.1  ผลการประเมินรายตัวบงชี้ของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ผลการดําเนินงาน 
ตัวตั้ง 

ตัวบงช้ี 
คุณภาพ 

เปาหมาย 
ตัวหาร 

ผลลัพธ 
บรรลุ 

เปาหมาย 
คะแนนการ
ประเมิน 

หมายเหต ุ
(เหตุผลของการประเมิน 
ที่ตางจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวบงชี ้1.1 8   8 3 5   

ตัวบงชี ้2.1 5   4 2 4 
เกณฑขอ1 ไมมีหลักฐานที่แสดงถึงความ
ตองการในการเปดหลักสูตรใหมอยางชัดเจน 

ตัวบงชี้ 2.2 30% 38 29.46% 2 4.91 

    129   �     

ตัวบงชี้ 2.3 30% 34 26.36% 2 2.20 

    129   �     

ตัวบงชี้ 2.4 7   6 2 4 
เกณฑขอ6 การประเมินผลแผนพัฒนา
อาจารยไมถูกตอง 

ตัวบงชี ้2.5 7   7 3 5   
ตัวบงชี ้2.6 7   6 2 4 เกณฑขอ5 ขาดงานวิจัยในชั้นเรียน 

ตัวบงชี ้2.7 5   5 3 5   
ตัวบงชี ้2.8 5   5 3 5   
ตัวบงชี ้3.1 7   7 3 5   
ตัวบงชี ้3.2 6   6 3 5   
ตัวบงชี ้4.1 8   8 3 5   
ตัวบงชี ้4.2 5   5 3 5   

ตัวบงชี้ 4.3    25,000  25.04      4.17  2 4.17 

    6   �     

ตัวบงชี ้5.1 5   4 2 4 
เกณฑขอ5 ขาดการนําการผลประเมินไป
ปรับปรุงการบูรณาการทางวิชาการแกสังคม
กับการเรียนการสอนและการวิจัย 

ตัวบงชี ้5.2 5   5 3 5   

ตัวบงชี ้6.1 6   5 2 5 
ตัดเกณฑขอ6 ยังไมมีการกําหนดหรือสราง
มาตรฐานคุณภาพดานศิลปวัฒนธรรม 

ตัวบงชี ้7.1 7   7 3 5   
ตัวบงชี ้7.2 5   5 3 5   
ตัวบงชี ้7.3 5   5 3 5   
ตัวบงชี ้7.4 6   6 3 5   
ตัวบงชี ้8.1 7   7 3 5   
ตัวบงชี ้9.1 9   8 2 4 ตัดเกณฑขอ 9  

 



ตาราง ป 2.  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 

       

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 
องคประกอบ 

I P O รวม 
ผลการประเมิน หมายเหต ุ

องคประกอบท่ี 1   5.00   5.00 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 2 4.04 4.25 5.00 4.26 ดี   

องคประกอบท่ี 3   5.00   5.00 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 4 4.17 5.00   4.72 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 5   4.50   4.50 ดี   

องคประกอบท่ี 6   5.00   5.00 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 7   5.00   5.00 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 8   5.00   5.00 ดีมาก   

องคประกอบท่ี 9   4.00   4.00 ดี   

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทกุ
องคประกอบ 

4.07 4.72 2.50 4.62 ดีมาก 
  

       

ผลการประเมิน       

0.00 - 1.50  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน   

1.51 - 2.50  การดําเนินงานตองปรับปรุง    

2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช    

3.51 - 4.50  การดําเนินงานระดับดี     

4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก    
 



   

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

  จุดแข็ง  จุดออน  และขอเสนอแนะของแตละองคประกอบและมาตรฐาน  ( ระบุจุดเดน  วิธี
ปฏิบัติและผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดี   หรือนวัตกรรมที่สรางข้ึน   ตลอดจนเงื่อนไขของ
ความสําเร็จ  ระบุจุดที่ควรพัฒนาพรอมทั้งสาเหตุของปญหาและขอเสนอแนะ ) 
 
องคประกอบที่  1   ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 
จุดแข็ง 

ในแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยมียุทธศาสตรที่ 9  ดานความเขาใจและแนวทางปฏิบัติตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยกลุมเปาหมายคือ นักศึกษา  ประชาชน และบุคคล  สอดคลองกับ
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย คือ “Wisdom  for  Society” 
ขอเสนอแนะ 

ขอใหดําเนินการดานการสรางความเขาใจและแนวปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
อยางตอเนื่อง เพื่อเปนตัวอยางแกสถาบันการศึกษาอ่ืนในเร่ืองนี้ 
 
องคประกอบที่  2    การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง 

1. มหาวิทยาลัยมีการเปดหลักสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจมหาวิทยาลัย  และสอดคลอง
กับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดเอกลักษณและอัตลักษณของบัณฑิต  และมีการดําเนินการในหลาย
โครงการเพื่อพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะดังกลาว 

จุดออน 
1. แมวามหาวิทยาลัยจะมีหลักสูตรใหมที่ตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน  แตไมพบวามี

หลักฐานที่แสดงความตองการ / ความจําเปนของการเปดหลักสูตรใหมอยางชัดเจน 
2. การประเมินผลความสําเร็จของแผนการพัฒนาคณาจารยยังไมถูกตองตรงตามแนวคิดของการ

ประเมินผลโครงการ 
3. ในการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจากการวิจัยนั้น  มหาวิทยาลัยไดแสดงหลักฐานการวิจัยหลายเร่ืองที่

เปนการวิจัยในเชิงองคความรูในสาขาตางๆ  โดยที่มิไดเปนงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ขอเสนอแนะ 

1. มหาวิทยาลัยควรมีการศึกษาหรือจัดประชุมสัมมนาผูทรงคุณวุฒิหรือผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อเปน
ขอมูลที่ชัดเจน  แสดงถึงที่มาของโครงสราง / วัตถุประสงคของหลักสูตรใหม  หรือแมแตหลักสูตร
ปรับปรุงก็ตาม   ซึ่งก็ควรแสดงผลการประเมินหลักสูตรเดิมโดยทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของ 

2. มหาวิทยาลัยควรใหความสําคัญและสรางความเขาใจที่ถูกตองแกคณาจารยในการประเมินผล
แผนงาน/โครงการตางๆ  โดยที่พบวาเกือบทุกโครงการที่ไดรับการประเมินจะใชคําถามเพื่อการ
ประเมินที่ไมตรงกับวัตถุประสงค / ตัวบงชี้ที่ไดกําหนดไว  ไมวาจะเปนโครงการสัมมนาทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

3. มหาวิทยาลัยควรเสริมสรางโอกาสใหคณาจารยพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่รับผิดชอบ
อยางตอเนื่อง  โดยการทําวิจัยในช้ันเรียนเพื่อหาคําตอบวาวิธีการสอน  การใชส่ือการสอน  

ตลอดจนวิธีการจัดการประเมินผลถูกตองเหมาะสมหรือไม  และมหาวิทยาลัยควรจัดเวทีวิจัยเพื่อ

แลกเปล่ียนประสบการณการจัดการเรียนการสอนระหวางอาจารยอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

4. จากผลการสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตจากผูใชบัณฑิตพบวา  ตองการใหบัณฑิตมีทักษะดาน

การศึกษาดานภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน  ซึ่งแนวทางหน่ึงในการพัฒนานอกเหนือจากกําหนดใหเรียน

รายวิชาภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึนแลว  อาจทําไดโดยการกําหนดใหการสอนรายวิชาเอกเปน

ภาษาอังกฤษในทุกหลักสูตร  เชน  วิชาสัมมนา  เปนตน 
 
องคประกอบที่  3    กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
จุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยใหความสําคัญกับกิจกรรมพัฒนานักศึกษา มีการจัดบริการส่ิงอํานวยความ

สะดวกที่เอ้ือตอการเรียนรูของนักศึกษาที่หลากหลาย และมีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง   มี

อาจารยที่ปรึกษาดูแลและใหคําปรึกษาแกนักศึกษาดวยความใกลชิดและอบอุน  ทั้งนี้ทุกคณะวิชามีผูชวย

คณบดีฝายกิจการนักศึกษาซ่ึงเปนกลไกสําคัญในการติดตามและเสนอแนะการจัดบริการในดานตางๆ และ

จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาที่หลากหลาย  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษา 

ขอเสนอแนะ 

1.  ควรมีการนําผลการประเมินกิจกรรมไปปรับปรุงทุกโครงการ 

 
องคประกอบที่  4    การวจิัย 
จุดแข็ง 

 1. มีระบบกลไก  สงเสริมการวิจัยที่ชัดเจน มีการสนับสนนุการวิจัยอยางตอเนื่อง 

 2. มีงานวิจยัเกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชนในหลายประเด็น 

จุดออน 

อาจารยในบางคณะยังมีทนุวิจัยนอย 

ขอเสนอแนะ 

ควรสงเสริมใหอาจารยขอทนุวิจัยจากภายนอกมากข้ึน โดยเฉพาะในคณะท่ีไดรับทุนวิจัย

นอย 

 

มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

 
องคประกอบที่  5    การบริการวิชาการแกสังคม 
จุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยมีการใหบริการทางวิชาการหลากหลายและมีเครือขายที่เขมแข็งในการ

ใหบริการวิชาการแกสังคมในรูปแบบตางๆ   โดยมีอาจารยที่มีความรูความสามารถในการใหบริการทาง

วิชาการแกชุมชน รวมการเปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติ  มหาวิทยาลัยควร

สงเสริมคณาจารยใหมีความรูความสามารถเพิ่มข้ึน และเปดโอกาสรวมถึงใหงบประมาณสนับสนุนเพื่อให

ไปอาจารยและนักศึกษาไดนําความรูที่ไดมาบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยมากย่ิงข้ึน 
 

จุดออน 

มหาวิทยาลัยควรมีการติดตามและประเมินผลจัดทําแผนการบริการวิชาการแกสังคมในดาน

การเช่ือมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอนและการวิจัยอยาง

จริงจังและตอเนื่อง เพื่อใหสามารถนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาการวางแผนในครั้งตอไป เพื่อการ

ใชงบประมาณในดานการบริการวิชาแกสังคมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
องคประกอบที่  6    การทาํนุบํารงุศลิปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง 

มีกิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรมที่หลากหลาย ครอบคลุมศิลปะและวัฒนธรรมดานตางๆ 

และมีการเผยแพรตอสาธารณชน 
 

ขอเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยอาจพิจารณากําหนดหรือสรางมาตรฐานดานมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะ

และวัฒนธรรมในกรณีที่มีบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญ  หรืออาจเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาชวย

ดําเนินการ 

 
องคประกอบที่  7    การบริหารและการจัดการ 
จุดแข็ง 

 1. มีระบบการบริหารงานที่ชดัเจน มกีารบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวน 

 2. มีระบบและกลไกการบริหารความเส่ียงที่ชัดเจน และมีการดําเนนิงานตามแผน 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยเกริก 

สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

องคประกอบที่  8    การเงินและงบประมาณ 
จุดแข็ง 

 มีการบริหารการเงนิและงบประมาณท่ีเปนระบบและมีการดําเนินงานที่มปีระสิทธภิาพ 

 
องคประกอบที่  9    ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
จุดแข็ง 

 มีระบบกลไกการประกันคุณภาพที่ชัดเจน มกีารนําผลการประเมนิการประกันคุณภาพมาปรับปรุง

การดําเนินงานที่เปนรูปธรรม 

จุดออน 

ยังไมมีแนวปฏิบัติที่ดีที่ชัดเจนหรืองานวิจยัดานประกันคุณภาพ 

ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีขอมูล / หลักฐานการมีสวนรวมในการประกันคุณภาพของผูใชบัณฑิต / ผูใชบริการ 

2. ในเกณฑขอ 9  มหาวิทยาลัยอาจทํางานวจิัยดานประกนัคุณภาพเพื่อนํามาใชและเผยแพรให

หนวยงานอ่ืนนําไปใชประโยชน 

 
องคประกอบที่  10   อัตลกัษณของมหาวิทยาลยัเกริก ภูมิปญญาเพื่อสังคม“Wisdom  for society” 
จุดแข็ง 

  มีการกําหนดตัวบงช้ีที่สอดคลองกับเอกลักษณของมหาวิทยาลัย และมีการจัดโครงการและ

กิจกรรมที่เหมาะสมเพื่อสงเสริมความรูความสามารถในการแกปญหา และพัฒนาวิถีชีวิตบุคคลชุมชนและ

สังคม 
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ตาราง ป 3.  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

       

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 
มาตรฐานอดุมศึกษา 

I P O รวม 
ผลการประเมิน หมายเหต ุ

1. มาตรฐานดานคุณภาพบณัฑิต 
    5.00 5.00 ดีมาก 

  

2. มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการอุดมศึกษา 
          

  

    ก.  มาตรฐานดานธรรมาภิบาล

ของการบริหารการอุดมศึกษา 
  4.71   4.71 ดีมาก 

  

    ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ

การบริหารการอุดมศึกษา 
4.07 4.67   4.48 ดี 

  

3. มาตรฐานดานการสรางและ

พัฒนาสังคมฐาน ความรูและ

สังคมแหงการเรียนรู 

  5.00   5.00 ดีมาก 

  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทกุ
มาตรฐาน 

4.07 4.72 5.00 4.62 ดีมาก 
  

       

ผลการประเมิน       

0.00 - 1.50  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน    

1.51 - 2.50  การดําเนินงานตองปรับปรุง     

2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช     

3.51 - 4.50  การดําเนินงานระดับดี      

4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก     
 



ขอสรุปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 
จุดแข็ง 

มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการผลิตบัณฑิตที่มีมาตรฐานทําใหบณัฑิตมีคุณภาพและ

เปนที่ตองการของตลาดแรงงาน 

1. 

การบริหารงานมีระบบ  ข้ันตอนที่ชัดเจน  โปรงใสตรวจสอบได 2. 
การดูแลนักศึกษามีความใกลชิด อบอุน  สามารถใหคําปรึกษาทั้งดานวิชาการและดาน

อ่ืนๆ แกนักศึกษาเปนอยางดี 

3. 

จุดออน 
มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการบริหารหลักสูตรยังไมครบถวนทุกข้ันตอน 1. 
มหาวิทยาลัยยังไมไดนําผลการประเมนิดานตาง ๆ มาพฒันาดานการจัดการเรียนการ

สอน  การจัดการทางกายภาพ  ดานการบริหารและการพัฒนาคณาจารยรวมทั้งบุคลากร

สายสนบัสนนุ  

2. 

3.  จํานวนคณาจารยที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ รวมทั้งคณาจารยที่สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกยงัมีนอย 

แผนการพัฒนาบุคลากร/ยังไมเปนไปตามกระบวนการ  PDCA 4. 
สัดสวนงานวิจยัของคณาจารยยังมีจาํนวนนอยและงานวจิัยที่ตีพมิพเผยแพรยังตํ่ากวา

เกณฑ 

5. 

ขอเสนอแนะ 
ควรกําหนดใหคณาจารยนําผลการประเมินความพงึพอใจของนักศึกษาไปปรับปรุงการ

เรียน การสอนใหเปนรูปธรรม  โดยใหระบุไวในมคอ.3 ใหชัดเจน 

1. 

ควรสงเสริม  กระตุน  และติดตามการทําผลทางวิชาการของคณาจารยใหเพิ่มมากข้ึน  

และควรสนับสนุนดานการลาเพื่อทําผลงานทางวิชาการ  หรือการลาศึกษาตอ 

2. 

ควรจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหชัดเจน  มีการประเมินผลในภาพรวมและนําผลการ

ประเมินไปใชในการปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหเปนรูปธรรมและใน

การจัดทาํแผนควรคํานึงถึงกระบวนการ PDCA 

3. 

ควรมีการสังเคราะหงานวิจยัเพื่อใหสามารถนําไปใชประโยชนในทางปฏิบัติไดโดย

สามารถรวมบทวิเคราะหงานวิจยัและเผยแพรทาง website มหาวทิยาลัย 

4. 
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ตาราง ป 4.  ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

       

คะแนนการประเมินเฉลี่ย มุมมอง 
ดานการบริหารจัดการ I P O รวม 

ผลการประเมิน หมายเหต ุ

1.  ดานนักศึกษาและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 
  4.67 5.00 4.71 ดีมาก 

  

2.  ดานกระบวนการภายใน 5.00 4.67   4.70 ดีมาก   

3.  ดานการเงิน 4.17 5.00   4.59 ดีมาก   

4.  ดานบุคลากรการเรียนรูและ

นวัตกรรม 
3.55 5.00   4.28 ดี 

  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทกุ
มุมมอง 

4.07 4.72 5.00 4.62 ดีมาก   

       

ผลการประเมิน       

0.00 - 1.50  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน    

1.51 - 2.50  การดําเนินงานตองปรับปรุง     

2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช     

3.51 - 4.50  การดําเนินงานระดับดี      

4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก     
 



ขอสรุปตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 

จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารงานที่ชัดเจน  มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

อยางครบถวน 

1. 

มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการบริหารความเส่ียงทีช่ัดเจน  และมีการดําเนินงานตาม

แผน 

2. 

 
จุดออน   

มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจยัในชั้นเรียนนอย 1. 
จํานวนคณาจารยที่จบการศึกษาปริญญาเอกและมีตําแหนงทางวิชาการอยูในระดับนอย 2. 

 
ขอเสนอแนะ 
 

1. มหาวิทยาลัยควรสงเสริมสนับสนนุใหอาจารยทาํวิจยัในชั้นเรียนเพิ่มข้ึน 

2. มหาวิทยาลัยควรสงเสริมใหมีการพฒันาคณาจารยในดานการศึกษาตอระดับปริญญา

เอก  และผลิตผลงานทางวิชาการอยางสม่าํเสมอ 
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ตาราง ป 5.  ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา 

       

คะแนนการประเมิน
เฉลี่ย มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

I P O รวม 
ผลการประเมิน หมายเหตุ 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความ

พรอมในการจดัการศึกษา 
          

  

   (1)  ดานกายภาพ 5.00     5.00 ดีมาก   

   (2)  ดานวิชาการ 3.55 4.00   3.82 ดี   

   (3)  ดานการเงิน   5.00   5.00 ดีมาก   

   (4)  ดานการบริหารจัดการ   4.83   4.83 ดีมาก   

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานท่ี 1 4.04 4.60   4.47 ดี   

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตาม

ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
          

  

   (1)  ดานการผลิตบัณฑิต   5.00 5.00 5.00 ดีมาก   

   (2)  ดานการวิจัย 4.17 5.00   4.72 ดีมาก   

   (3)  ดานการใหบริการทางวชิาการ

แกสังคม 
  4.50   4.50 ดี 

  

   (4)  ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
  5.00   5.00 ดีมาก 

  

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานท่ี 2 4.17 4.88 5.00 4.82 ดีมาก   

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทกุ
มาตรฐาน 

4.07 4.72 5.00 4.62 ดีมาก 
  

 



ขอสรุปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 

จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยมีศูนยสงเสริมวิจัยและผลิตตําราเปนหนวยงานกลางในการประสานและ

บริหารงานวิจยัของมหาวทิยาลัย 

1. 

มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยที่ชัดเจน  มีการสงเสริมและสนับสนุน

ใหอาจารยทาํงานวิจยัเพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน 

2. 

มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกการบริหารการเงนิและงบประมาณทีม่ปีระสิทธิภาพ 3. 
มหาวิทยาลัยมีการเปดหลักสูตรใหมที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 4. 

 
จุดออน 

การประชาสัมพันธหลักสูตรตางๆ  ของมหาวทิยาลัยไมกวางขวางและยังไมเปนที่รูจกั 1. 
อาจารยในบางคณะมีการทาํวิจัยนอย 2. 
ขาดการสํารวจความตองการ / ความจาํเปนของการเปดหรือปรับปรุงหลักสูตร 3. 
ขาดการวิจยัในช้ันเรียนเพื่อนํามาปรับปรุงการเรียนการสอน 4. 

ขอเสนอแนะ 
มหาวิทยาลัยควรกระตุนใหคณาจารยทุกคณะทําวิจัยมากข้ึน 1. 
คณะวิชาควรกระตุนใหคณาจารยทําการวิจัยในชั้นเรียนและนาํไปปรับปรุงการเรียนการ

สอน 

2. 

คณะวิชารวมกับศูนยสงเสริมวิจัยและผลิตตํารา  ควรจดัประชุม หรือเวท ี เพื่อให

คณาจารยไดแลกเปล่ียนประสบการณการจัดการเรียนการสอนระหวางกนัอยางตอเนื่อง 

 

3. 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

ภาคผนวก 
• ตารางการตรวจเย่ียม 

อาคาร หนวยงานที่เขาเยีย่มชม 

1. อาคารมังคละพฤกษ  (อาคาร 1) ศาลจําลอง 

2. สํานักหอสมุด 

3. หองนิทรรศการเฉลิมพระเกยีรติ 

1. อาคาร มงัคละพฤกษ (อาคาร 3) สํานักกิจการนักศึกษา 

2. โรงยิมเนเซ่ียม 

1. อาคาร ดร.สุวรรณี (อาคาร 5) คณะวิชา 

2. ศูนยการเรียนรูแบบจําลองทางโลจิสติกสและการขนสง 
 

• บันทกึภาคสนาม  ( เชน  รายละเอียดในการสัมภาษณของผูบริหาร   คณาจารย  เจาหนาที่  

นักศึกษา  และศิษยเกา ) 
 

รายช่ือผูใหสัมภาษณ 
ผูใชบัณฑิต 

1.  นายวทัญู   มุงหมาย 

2.  นายธวัชชัย   พืชผล   บริษัทเอ็ดดูเคช่ัน ไมนดไลน มัลติมีเดีย จาํกัด 
 
ศิษยเกา 

1. นางสาวจันทรทิรา    พิมพนนท คณะนิติศาสตร 
2. นายอิทธพิล  อัตถาวรวิศาล คณะนิติศาสตร 
3. นายสุรชยั   อยูสุข คณะศิลปศาสตร 

นางสาวณัฐากาญจน  กันเกียว คณะศิลปศาสตร 4. 
5. นายสมชาย   ชายสําอางค คณะนิเทศศาสตร 
6. นางเพยีงกมล    เกิดสมศรี คณะนิเทศศาสตร 
7. นายสุชาติ   ลีละยุทธโยธนิ สาขาวิชา MBA (พิเศษ)  คณะบริหารธุรกิจ 
8. นายพงศพิชญ     วงศโสภณศิริ คณะศิลปศาสตร 
9. นางสาวพรพรรณ   สอนแสง คณะเศรษฐศาสตร 

10. นายทชภณ    เลืองลือ สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจ 
11. นางสาวศรัญญา  พรมเทพ สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจ 

นายชญาทิป  วิริยัง เศรษฐศาสตร 12. 
13. นางสาวบุญชิรา   ภูชนะจิต วิทยาลัยส่ือสารการเมือง 

มหาวิทยาลัยเกริก 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

ศิษยปจจุบัน 
 

 

1. นางสาวดวงทพิย  หงัใจดี นักศึกษาช้ันปที่ 3 คณะนิติศาสตร 

2. นางสาววราภรณ   สุวรรณพนาสุข นักศึกษาช้ันปที่ 1 คณะศิลปศาสตร 

3. นายปยะชาติ   แซอ้ึง นักศึกษาช้ันปที่ 1 คณะบริหารธรุกิจ 

4. นายเอกรัตน    พฒัช ู นักศึกษาช้ันปที่ 2 คณะบริหารธรุกิจ 

นักศึกษาช้ันปที่ 1 คณะนิเทศศาสตร 5. นายพีระพล  เทียนมั่น 

6. นายฐากูร      โสมทรัพย นักศึกษาช้ันปที่ 3 คณะบริหารธรุกิจ 

7. นางสาวพรรณิภา    แกวอําไพ นักศึกษาช้ันปที่ 1 คณะเศรษฐศาสตร 

8. นางสาวพัชรินทร   โชคศิริ นักศึกษาช้ันปที่ 2 คณะเศรษฐศาสตร 

9. นายภูเบศร    แกวประเสริฐ นักศึกษาช้ันปที่ 3 คณะนิติศาสตร 

คณะศิลปศาสตร 10. นางสาวพรทพิย    คําแสน นักศึกษาช้ันปที่ 3 

11. นางสาวฐิภัฏชนาตย    รัตนะสัจกุล นักศึกษาช้ันปที่ 4 คณะศิลปศาสตร 

12. นางสาวนงเยาว   เดชครอบ นักศึกษาช้ันปที่ 3 คณะเศรษฐศาสตร 

13. นางสาวปภัสสิริ    อ่ิมทมิ นักศึกษาช้ันปที่ 2 คณะศิลปศาสตร 

14. นางสาวกิง่กนก    ไชยประเทศ นักศึกษาช้ันปที่ 3 คณะนิเทศศาสตร 

15. นางสาวศิริพร  เหมือนนรุธ นักศึกษาช้ันปที่ 2 คณะนิเทศศาสตร 

นายวนัชัย   สุขคร นักศึกษาปริญญาเอก วิทยาลัยส่ือสารการเมือง 16. 
 

 

ขอมูลประกอบและขอเสนอแนะจากการสัมภาษณ 
 

นักศกึษาปจจุบันที่ตัดสินใจมาเรยีนทีน่ี่ 
1. ชอบในสาขาวชิาที่มหาวิทยาลัยจัดสอน 
2. ไดทราบขาวจากการที่มหาวทิยาลัยไปแนะแนวที่โรงเรียน  เว็บไซต  เพื่อน ญาติใกลบาน 

 
จุดแข็ง 

• ดานการเรียนการสอน 
1. อาจารยมีความรู ความสามารถ มีประสบการณสูงและมีความหลากหลาย  
2. อาจารยมีความใกลชิดกับนกัศึกษา ดูแลชวยเหลือนกัศึกษาเปนอยางดี 
3. หลักสูตรหลายหลักสูตร ไดจัดใหนักศึกษาฝกปฏิบัติ ทาํใหมีประสบการณ ที่สามารถ 

ไปประกอบอาชีพไดเปนอยางดี 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 

4. หลักสูตรตรงกับความตองการของนักศึกษา 
5. มีการเรียนการสอนที่เขมขน มีคุณภาพ อาจารยเสียสละ ทุมเทเวลาใหแกนักศึกษา 
6. นักศึกษาที่จบไปมีความรูความสามารถสูง เปนที่ยอมรับ มีความอดทน ไมเกี่ยงงาน  

รับผิดชอบ 

 

• ดานการใหบริการและกิจกรรมนักศกึษา 
 1. หองสมุด มกีารใหบริการที่ดี มีส่ือการเรียนรูทีห่ลากหลาย 
 2. เจาหนาที่ทีใ่หบริการสวนใหญ มีจิตบริการดี 
 3. รุนพี่รุนนอง มีการชวยเหลือดูแลกันเปนอยางดี 
 4. มีสวัสดิการหอพัก และรถบัสบริการรับสง ทําใหนกัศึกษามีความสะดวก และชวยลดคาใชจาย

ไดมาก 
 5. มีการปรับปรุงอาคารสถานที่ ใหมีความสวยงามมากข้ึน 

 
ขอเสนอแนะ 

1. หลักสูตร ควรมีชั่วโมงการปฏิบัติมากข้ึน 
2. สาขาบางสาขาควรประชาสัมพันธใหมาก เชน  นิติศาสตร คนภายนอกไมทราบวามีคณะนี้ใน

มหาวิทยาลัย  
3. เว็บไซตมหาวทิยาลัยควรปรับปรุงใหทนัสมัยและเขาถงึงาย 
4. การเสนอผลงานของปริญญาเอกควรประชาสัมพนัธใหมากข้ึน 
5. นักศึกษาปริญญาเอก อยากใหหองสมุดมหีนงัสือที่เกี่ยวของมากกวานี ้

6. ควรจัดทํา Dummy company สําหรับใหนกัศึกษาฝกประสบการณจริง 
7. เจาหนาที่ในบางหนวยงานของสํานักกิจการนักศึกษาใหบริการไมดีเทาที่ควร 

 
ขอควรปรับปรุง 

1. อยากใหมีคอมพิวเตอรที่มปีระสิทธิภาพมากกวานี ้
2. อยากใหโรงยิมเนเซีย่มมีเคร่ืองปรับอากาศ  
3. ควรมีการลงทะเบียนทางอินเตอรเน็ท แตถาไมสามารถทาํไดในชวงเวลานี ้ควรจัดเวลา

ลงทะเบียนใหเหมาะสม เพราะนกัศึกษาสวนใหญอยูตางจังหวัด 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ( มหาวิทยาลัย ) 
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