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องคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารประกันคุณภาพแบ่งตามหน่วยงาน 
มหาวิทยาลัยเกริก  ปีการศึกษา  2558 

หน่วยงาน 
ส านัก/ศูนย ์

ตัวบ่งชี ้ อธ
ิกา
รบ

ดี 

วิช
าก
าร

 
ปร

ะก
ัน

คุณ
ภา

พ 

กิจ
กา
ร น

.ศ
. 

หอ
สม

ุด 

สถ
าบ

ัน
ภา

ษา
 

วิจ
ัยแ

ละ
ผล

ิตต
 าร
า 

คอ
มพ

ิวเ
ตอ

ร ์

ศิล
ป 

วัฒ
นธ

รร
ม 

บริ
กา
รส

ัมค
ม 

องคป์ระกอบที ่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค ์ และแผนด าเนินการ 
1.1   (ม.กร.) กระบวนการพฒันาแผน           
องคป์ระกอบที ่ 2   องคป์ระกอบที ่ 2    ภารกิจหลักของหน่วยงาน 
2.1 (ม.กร.) ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้รกิารตอ่

หน่วยงาน 
          

2.2 (ม.กร.) มีการบรหิารทรพัยากรบคุคลเพื่อ
พฒันา และธ ารงรกัษาไวใ้หบ้คุลากรมี
คณุภาพและประสิทธิภาพ 

          

2.3 (ม.กร.) รอ้ยละของจ านวนการออกหนงัสือ
รบัรองของบคุลากรทุกประเภทที่ใชเ้วลา
ด าเนินงานภายใน 3 วนัท าการ 

          

2.4 (ม.กร.) การด าเนินงานดา้นงานสารบรรณ           
2.5 (ม.กร.) รอ้ยละของความขดัขอ้งในการ

ใหบ้รกิารรถบสัและรถตูข้องมหาวิทยาลยั 
          

2.6 (ม.กร.) รอ้ยละของการซ่อมแซมอปุกรณ์
ไฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์ แลว้
เสรจ็ภายใน 1 วนั 

          

2.7 (ม.กร.) รอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของ
ระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละเปล่ียนอปุกรณ์
โทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั 

          

2.8 (ม.กร.) รอ้ยละของการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณใหเ้ป็นไปตามเปา้หมาย 

          

2.9 (ม.กร.) ระยะเวลาในการจดัท างบการเงนิ
ประจ าปี 

          

2.10 (ม.กร.) รอ้ยละของการจดัท าหนงัสือพิมพ์
ข่าวรม่พฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด 

          

2.11 (ม.กร.) ระดบัความส าเรจ็ของการ
ด าเนินงานดา้นจติอาสาของนกัศกึษา 

          

2.12 (ม.กร.) รอ้ยละของการพิจารณาผลงาน
ของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่
ด  าเนินการไดภ้ายใน 6 เดือน 

          

2.13 (ม.กร.) ระบบและกลไกการจดัการงาน
ทะเบียนประวตัินกัศกึษา 

          
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2.14 (ม.กร.) ระบบและกลไกการประเมินผล
การเรียน           

2.15 (ม.กร.) การด าเนินการลงทะเบยีนเรียน           
2.16 (ม.กร.) ระบบและกลไกการจดัสอบ           
2.17 (ม.กร.) ศกัยภาพของระบบสารสนเทศ

ภายในหอ้งสมดุ           

2.18 (ม.กร.) ระดบัความส าเรจ็ของการจดัการ
ทรพัยากรสารสนเทศภายในหอ้งสมดุ           

2.19 (ม.กร.) ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันา
แหล่งการเรยีนรูภ้าษาของประเทศสมาชกิ
อาเซยีนในสถาบนั 

          

2.20 (ม.กร.) ระดบัความส าเรจ็ของการบรกิาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ           

2.21 (ม.กร.) การด าเนินการรบันกัศกึษา           
2.22 (ม.กร.) การด าเนินการแนะแนวการศกึษา           
2.23 (ม.กร.) การส่งรายงานการประเมินตนเอง           
องคป์ระกอบที ่ 3      ด้านการผลิตบัณฑติ 
3.1 การบรกิารนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี           
3.2 กิจกรรมนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี           

องคป์ระกอบที ่ 4      การวิจัย 
4.1 ระบบและกลไกการพฒันางานวจิยัหรืองาน

สรา้งสรรค ์
          

4.2 เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์           
4.3 ผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและ

นกัวิจยั 
          

องคป์ระกอบที ่ 5     การบริการทางวิชาการ 
5.1 การบรกิารวิชาการแก่สงัคม           

องคป์ระกอบที ่ 6      การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6.1 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรมไทย           

องคป์ระกอบที ่ 7      การบริหารจัดการ 
7.1 (ม.กร.) การพฒันาสถาบนัสู่องคก์รการเรยีนรู ้           
7.2 (ม.กร.) ระบบบรหิารความเส่ียง           

รวม (ตัวบ่งชี)้ 14 10 5 10 7 6 8 6 6 6 
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องคป์ระกอบที ่ 1   ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค ์ และแผนด าเนินการ 
ตัวบ่งชี ้1.1 (ม.กร.)   กระบวนการพฒันาแผน 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้: กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการจดัท าแผนกลยทุธท์ี่สอดคลอ้งกบันโยบายของมหาวิทยาลยั โดยการมีสว่นรว่ม

ของบคุลากรในหน่วยงาน  
  

2 มีการถ่ายทอดแผนกลยทุธไ์ปสูท่กุภาคสว่นในหน่วยงาน   
3 มีตวับ่งชีข้องแผนกลยุทธ ์แผนการด าเนินงานประจ าปี และค่าเปา้หมายของแต่ละ     

ตวับ่งชี ้เพื่อวดัความส าเรจ็ของการด าเนินงานตามแผนกลยทุธแ์ละแผนการ
ด าเนินงานประจ าปี 

  

4 มีการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานประจ าปี   
5 มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีข้องแผนการด าเนินงานประจ าปี อย่าง

นอ้ยปีละ 2 ครัง้ และรายงานผลต่อผูบ้รหิารเพื่อพิจารณา 
  

6 มีการน าผลการพิจารณา ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการบริหาร
หน่วยงานไปปรบัปรุงแผนกลยทุธแ์ละแผนปฏิบติัการประจ าปี 

  

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  ……..  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:  ……..  (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้:   ……..  (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป :   ……..  (ขอ้)  
 
การบรรลุเป้าหมาย    

  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

✓ 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2  ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
5 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
6 ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่1   
  

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนน 
การประเมิน  

องคป์ระกอบที ่1 
ตวับ่งชีท้ี่ 1.1 

 
 

 
 

 

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่1    

 
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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องคป์ระกอบที ่ 2   องคป์ระกอบที ่ 2    ภารกิจหลักของหน่วยงาน  
ตัวบ่งชี ้2.1 (ม.กร.)       ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารต่อหน่วยงาน 

ชนิดของตัวบ่งชี ้: ผลผลิต 
 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ ผลรวมของค่าคะแนนที่ไดจ้ากการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิาร  
▪ จ านวนผูใ้ชบ้รกิารท่ีประเมินความพงึพอใจต่อหน่วยงาน  
▪ ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ริการต่อหน่วยงาน  

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ค่าเฉลี่ย)  ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ค่าเฉลี่ย) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ค่าเฉลี่ย)    เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ค่าเฉลี่ย) 
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :  
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

ใชค่้าเฉลี่ยของคะแนนความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารต่อหน่วยงาน  (คะแนนเต็ม 5) 
 
คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.2 (ม.กร.)     มีการบริหารทรพัยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธ ารงรกัษาไวใ้หบุ้คลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการจดัท าแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม  ภายใตก้ารวิเคราะห์

ขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
  

2 มีการบรหิารทรพัยากรบุคคลที่เป็นการสง่เสรมิสมรรถนะในการปฏิบติังาน  เช่น  
การสรรหา  การจดัวางคนลงต าแหน่ง การก าหนดเสน้ทางเดินของต าแหน่ง  การ
สนบัสนนุเขา้รว่มประชมุฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผล
การปฏิบติังาน  มาตรการสรา้งขวญัก าลงัใจ  มาตรการลงโทษ รวมทัง้การพฒันา 
และรกัษาบคุลากรที่มีคณุภาพ 

  

3 มีสวสัดิการและเสรมิสรา้งสขุภาพที่ดี และสรา้งบรรยากาศที่ดีใหบุ้คลากรท างานได ้
อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสขุ 

  

4 มีการสง่เสรมิสนบัสนนุบคุลากรท่ีมีศกัยภาพสงูใหม้ีโอกาสประสบความส าเรจ็และ 
กา้วหนา้ในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน 

  

5 มีการประเมินความพงึพอใจของบคุลากรทุกระดบัอย่างเป็นระบบ   
6 มีการน าผลการประเมินความพงึพอใจมาพฒันาปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง   

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  ……..  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:  ……..  (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้:   ……..  (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป :   ……..  (ขอ้)  
 
การบรรลุเป้าหมาย    

  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2  ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
5 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
6 ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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ตัวบ่งชี ้2.3 (ม.กร.)     รอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนังสือรบัรองของบุคลำกรทุกประเภทที่ใชเ้วลำด ำเนินงำน
ภำยใน 3 วนัท ำกำร 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   ผลผลิต 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนการออกหนงัสือรบัรองของบคุลากรทกุประเภทที่ด  าเนินการแลว้เสรจ็ภายใน 3 
วนัท าการ 

 

▪ จ านวนการออกหนงัสือรบัรองของบคุลากรทัง้หมด  
▪ รอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนงัสือรบัรองของบุคลำกรทกุประเภทที่ใชเ้วลำด ำเนินงำน
ภำยใน 3 วนัท ำกำร 

 

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)       
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

1.  โดยกำรแปลงค่ำรอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนงัสือรบัรองของบุคลำกรทุกประเภทที่ใชเ้วลำ
ด ำเนินงำนภำยใน 3 วนัท ำกำร  เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  ค่ำรอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนังสือรบัรองของบุคลำกรทุกประเภทที่ใชเ้วลำด ำเนินงำน
ภำยใน 3 วนัท ำกำร ที่ก ำหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ำกบั รอ้ยละ 100 

 

คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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สูตรการค านวณ  :    
 1.  ค านวณค่ารอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนังสือรบัรองของบุคลำกรทุกประเภทที่ใชเ้วลำด ำเนินงำน
ภำยใน 3 วนัท ำกำร 
 

จ านวนการออกหนงัสือรบัรองของบคุลากรทกุประเภทที่ด  าเนินการแลว้เสรจ็
ภายใน 3 วนัท าการ X  100 

จ านวนการออกหนงัสือรบัรองของบคุลากรทัง้หมด 
 
 

2.  แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1.  เทียบกบัคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละของจ ำนวนกำรออกหนงัสือรบัรองของบุคลำกรทกุประเภทที่ใช้

เวลำด ำเนินงำนภำยใน 3 วนัท ำกำร X  5 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 100) 

 
   
หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.4 (ม.กร.)    การด าเนินงานดา้นงานสารบรรณ 
 
ค าอธิบาย :  “งานสารบรรณ” คือ งานที่เก่ียวกบัการบริหารงานเอกสาร เริ่มตัง้แต่ การรบั – สง่เอกสารไปยงั

หน่วยงานภายในองคก์ร ตรวจสอบ รูปแบบหนงัสือ ขอ้บงัคบั ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง ของ
องคก์ร  

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีหน่วยงานรบัผิดชอบงานดา้นสารบรรณ   
2 มีระบบและกลไกการใหบ้รกิารดา้นงานสารบรรณ   
3 มีระบบและกลไกการส ารองจ่ายงบประมาณงานดา้นสารบรรณ   
4 มีการประเมินความพงึพอใจของผูร้บับรกิารทกุภาคการศึกษา โดยผลการประเมิน

ความพงึพอใจเฉลี่ยตอ้งไม่ต ่ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5   
5 มีการพฒันาหรือปรบัปรุงบริการตามผลการประเมิน   

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
 
 



 
 

Template SAR 2558 ส ำหรับหน่วยงำนสนบัสนุน 

12 

3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ   

1  ขอ้ 
มีการด าเนินการ   

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

 3  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
 

คะแนนประเมินตนเอง 
 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.5 (ม.กร.)      รอ้ยละของความขดัขอ้งในการใหบ้ริการรถบสัและรถตูข้องมหาวิทยาลยั 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  ผลผลิต 
 
ค าอธิบาย   

ความขดัขอ้งในการใหบ้ริการรถบสัและรถตู ้หมายถึง เหตุที่ท าใหก้ารใหบ้ริการรถบสัและรถตูแ้ก่ผูข้อ
ใชบ้รกิารไม่เป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย   อนัเกิดจากการช ารุดระหว่างทางไม่สามารถขบัเคลื่อนต่อไปได ้การเกิด
อบุติัเหตรุะหว่างการเดินทาง   การไม่เตรียมพรอ้มของผูใ้หบ้รกิาร เช่น พนกังานขบัรถมาถึงจุด    นดัหมายสาย
กว่าเวลาที่นัดหมาย  การไม่ดูแลความพรอ้มของรถยนตค์ันที่ตอ้งใชใ้หบ้ริการ เช่น ไม่เติมน า้มันเชือ้เพลิงให้
เพียงพอกบัระยะทางประเมินจากการใหบ้รกิาร 

 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนครัง้ที่เกิดความขดัขอ้ง  
▪ จ านวนครัง้ที่มีผูข้อใชบ้รกิารทัง้หมด  
▪ รอ้ยละของความขดัขอ้งในการใหบ้ริการรถบสัและรถตูข้องมหาวิทยาลยั  

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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เกณฑก์ารประเมิน 
1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของความขดัขอ้งในการใหบ้ริการรถบสัและรถตู ้ เป็นคะแนนระหว่าง 

0 – 5  
2.  รอ้ยละของความขัดข้องในการให้บริการรถบัสและรถตู้  ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

เท่ากบั  รอ้ยละ 1 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
 

สูตรการค านวณ  :    
 1. ค านวณค่ารอ้ยละของความขดัขอ้งในการใหบ้รกิารรถบสัและรถตู ้  
 

จ านวนครัง้ที่เกิดความขดัขอ้ง 
X  100 

จ านวนครัง้ที่มีผูข้อใชบ้รกิารทัง้หมด 
 
 
2. แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1.  เทียบกบัคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 1) 

X  5 
รอ้ยละของความขดัขอ้งในการใหบ้ริการรถบสัและรถตู ้

 
 
หมายเหต ุหากผลด าเนินงานในขอ้ 1. นอ้ยกว่าหรือเท่ากบัผลด าเนินงานที่ก าหนดใหเ้ป็น 5 คะแนน ให้

ถือว่าได ้5 คะแนน 
 
ข้อมูลทีต่้องการ  : 

1.  หลกัฐานแสดงถึงจ านวนครัง้ที่มีผูใ้ชบ้รกิารรถบสัและรถตู ้  
2.  หลกัฐานแสดงจ านวนครัง้ที่รถบสัและรถตูเ้กิดการขดัขอ้ง 
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ตัวบ่งชี ้2.6 (ม.กร.)  รอ้ยละของการซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์ แลว้เสรจ็
ภายใน 1 วนั 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   ผลผลิต 
 

ค าอธิบาย      
การซ่อมแซมอปุกรณ์ไฟฟา้แสงสว่างใหแ้ลว้เสร็จภายใน 1 วนั หมายถึง ระยะเวลาตัง้แต่เมื่องาน

ซ่อมบ ารุง ฝ่ายบริการทั่วไปและอาคารสถานที่ไดร้บัการแจง้ซ่อม จนถึงเวลาที่สามารถซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้า
ใหแ้ลว้เสร็จภายในวันถัดจากวนัที่ไดร้บัแจง้และเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่าง เฉพาะกรณีที่มีวสัดุส  ารองพรอ้ม
แลว้เท่านัน้ 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนครัง้ของการซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์ แลว้เสรจ็ภายใน 1 วนั  
▪ จ านวนครัง้ที่มีผูข้อใชบ้รกิารทัง้หมด  
▪ รอ้ยละของการซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์ แลว้เสรจ็ภายใน 1 วนั  

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของการซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์ แลว้
เสรจ็ภายใน 1 วนั   เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  รอ้ยละของการซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสุขภัณฑ์  แลว้เสร็จภายใน 1 
วนัที่ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากบั   รอ้ยละ 90 
 

คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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สูตรการค านวณ  :    
1. ค านวณค่ารอ้ยละของการซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสุขภัณฑ์  แล้วเสร็จ

ภายใน 1 วนั 

จ านวนครัง้ที่ด  าเนินการไดส้  าเรจ็ 
X  100 

จ านวนครัง้ที่ไดร้บัแจง้ซ่อมทัง้หมด 
 

 
 2.   แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1. เทียบกบัคะแนนเต็ม 5  
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละของการซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปา  และ 

สขุภณัฑ ์ แลว้เสรจ็ภายใน 1 วนั X  5 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 90) 

 
หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน 
 
 
ข้อมูลทีต่้องการ  : 

1.  หลกัฐานแสดงถึงจ านวนครัง้ที่มีผูแ้จง้ซ่อมแซมอปุกรณไ์ฟฟ้าแสงสว่าง  ประปาและสขุภณัฑ ์  
2.  หลักฐานแสดงจ านวนครั้งที่ด  าเนินการซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่าง   ประปาและ

สขุภณัฑ ์ แลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั 
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ตัวบ่งชี ้2.7 (ม.กร.)  รอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละเปลี่ยนอปุกรณ์
โทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   ผลผลิต 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนครัง้ของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละเปลี่ยนอปุกรณ์
โทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั 

 

▪ จ านวนครัง้ที่มีผูข้อใชบ้รกิารทัง้หมด  
▪ รอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละเปลี่ยนอปุกรณโ์ทรศพัท์
ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั 

 

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของการแก้ไขขอ้ขัดขอ้งของระบบสัญญาณโทรศัพท์และเปลี่ยน
อปุกรณโ์ทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั   เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  รอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขัดขอ้งของระบบสญัญาณโทรศัพทแ์ละเปลี่ยนอปุกรณ์โทรศัพทใ์ห้
แลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนัที่ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากบั   รอ้ยละ 90 
 

คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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สูตรการค านวณ  :    
1.  ค านวณค่ารอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละเปลี่ยนอปุกรณโ์ทรศพัท์
ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั    

 
จ านวนครัง้ที่ด  าเนินการไดส้  าเรจ็ 

X  100 
จ านวนครัง้ที่ไดร้บัแจง้ซ่อมทัง้หมด 

 
  

2.   แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1. เทียบกบัคะแนนเต็ม 5  
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละของการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัท ์
และเปลี่ยนอปุกรณโ์ทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั X  5 

รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 90) 
 
 
หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน 
 
 
ข้อมูลทีต่้องการ  : 

1.  หลกัฐานแสดงถึงจ านวนครัง้ที่มีผูแ้จง้แกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละ
เปลี่ยนอปุกรณโ์ทรศพัท ์ 

2.  หลกัฐานแสดงจ านวนครัง้ที่ด  าเนินการแกไ้ขขอ้ขดัขอ้งของระบบสญัญาณโทรศพัทแ์ละ
เปลี่ยนอปุกรณโ์ทรศพัทใ์หแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 1 วนั    
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ตัวบ่งชี ้2.8  (ม.กร.) รอ้ยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:  ผลผลิต 
 

ค าอธิบาย       
ตดิตามและเร่งรดัการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีม่หาวิทยาลยัก าหนดหมายถึง 

การด าเนินการให้มีการติดตามและเร่งรดัการเบิกจ่ายเงินงบประมาณมหาวิทยาลัยเพื่อให้เบิกจ่ายได้ตาม
เปา้หมายที่ก าหนด  ณ  สิน้ปีใหไ้ดร้อ้ยละ 90 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  
▪ งบประมาณที่ไดร้บัจดัสรร  
▪ รอ้ยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย    

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :   
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน    

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายเป็นคะแนน
ระหว่าง 0 – 5  

2.  ค่ารอ้ยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย   ที่ก าหนดให้เป็น 5 
คะแนน  เท่ากบัรอ้ยละ 90 
 

คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 

http://www.cheqa.mua.go.th/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=495
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สูตรการค านวณ  :   
1.  รอ้ยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเปา้หมาย   
 

การเบิกจ่ายงบประมาณ 
X  100 

งบประมาณที่ไดร้บัจดัสรร 
 

 

2.  แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1. เทียบกบัคะแนนเต็ม  5   
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละการเบิกจ่ายงบประมาณ 

X  5 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 90) 

 

หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน        
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ตัวบ่งชี ้2.9  (ม.กร.) ระยะเวลาในการจดัท างบการเงินประจ าปี 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  ผลผลิต 

 1. สามารถจดัท างบการเงินประจ าปีเสรจ็สิน้ภายใน  151 – 180   วนั 
 2. สามารถจดัท างบการเงินประจ าปีเสรจ็สิน้ภายใน  131 – 150   วนั 
 3. สามารถจดัท างบการเงินประจ าปีเสรจ็สิน้ภายใน  111 – 130   วนั 
 4. สามารถจดัท างบการเงินประจ าปีเสรจ็สิน้ภายใน  91 – 110   วนั 
 5. สามารถจดัท างบการเงินประจ าปีเสรจ็สิน้ภายใน  90  วนั 

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (วนั)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (วนั)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (วนั)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (วนั)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :   
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

เกณฑก์ารประเมิน :  

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการใน 
ขอ้ 1 

มีการด าเนินการใน 
ขอ้ 2 

มีการด าเนินการใน 
ขอ้ 3 

มีการด าเนินการใน 
ขอ้ 4 

มีการด าเนินการใน 
ขอ้ 5 

 

คะแนนประเมินตนเอง 
 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.10 (ม.กร.)   รอ้ยละของการจดัท าหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  ผลผลิต 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนครัง้ที่จดัท าหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษท์ี่เสรจ็ทนัภายในเวลาที่ก าหนด  
▪ จ านวนหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษท์ี่ตอ้งจดัท าต่อปี  
▪ รอ้ยละของการจดัท าหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด  

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :   
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน    

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของการจดัท าหนังสือพิมพข์่าวร่มพฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด  
เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

2.  ค่ารอ้ยละของการจัดท าหนังสือพิมพข์่าวร่มพฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด  ที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากบั สงูกว่าค่าเปา้หมาย รอ้ยละ 100 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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สูตรการค านวณ  :  
 1.  ค านวณค่ารอ้ยละของการจดัท าจดหมายข่าว ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด   
 

จ านวนครัง้ที่จดัท าหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษท์ี่เสรจ็ทนัภายในเวลาที่ก าหนดเวลา 
X  100 

จ านวนหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษท์ี่ตอ้งจดัท าต่อปี 
 

2.  แปลงค่ารอ้ยละที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1.  เทียบกบัคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละของการจดัท าหนงัสือพิมพข์่าวรม่พฤกษ์ไดต้ามระยะเวลาที่ก าหนด    

X  5 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 100) 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.11 (ม.กร.)    ระดบัควำมส ำเรจ็ของกำรด ำเนินงำนดำ้นจิตอำสำของนกัศกึษำ 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการจดัท าแผนดา้นจิตอาสาของนกัศกึษา ที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะ

กรรมการบรหิารหน่วยงานโดยนกัศึกษามีส่วนรว่ม   
2 มีการด าเนินการจดักิจกรรม โครงการดา้นจิตอาสา ตามแผนที่ก าหนดไม่นอ้ยกว่า

รอ้ยละ 80   
3 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนดา้นจิตอาสาของนกัศกึษา   
4 มีการน าผลการประเมินมาปรบัปรุงแผนดา้นจิตอาสาของนกัศกึษาในปีต่อไป   
5 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนดา้นจิตอาสาของนกัศกึษาต่อผูช้่วย

อธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศกึษา   
 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ   

1  ขอ้ 
มีการด าเนินการ   

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

 3  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
 

คะแนนประเมินตนเอง 
 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.12 (ม.กร.)    รอ้ยละของการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่
ด  าเนินการไดภ้ายใน 6 เดือน 

 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:  ผลผลิต 
 

ค าอธิบาย   
 ระยะเวลาในการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ หมายถึง ระยะเวลา
ด าเนินการนับตัง้แต่วันที่ส  านักวิชาการรบัเรื่องจากคณะวิชาจนถึงวันที่ส่งเรื่องเสนอมหาวิทยาลยั  โดยไม่นับ
ช่วงที่อยู่ในการด าเนินการของบคุคลหรือหน่วยงานอ่ืน 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนอาจารยท์ี่ไดร้บัการพิจารณาขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการได้
ภายใน 6 เดือน 

 

▪ จ านวนอาจารยท์ี่เสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการทกุระดบั  
▪ รอ้ยละของการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการ
ไดภ้ายใน 6 เดือน 

 

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (รอ้ยละ)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (รอ้ยละ)     
เป้าหมายปีนี ้: ……… (รอ้ยละ)     เป้าหมายปีต่อไป : ……. (รอ้ยละ)      
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :   
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน    

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่
ด  าเนินการไดภ้ายใน 6 เดือน  เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  รอ้ยละของการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการได้
ภายใน 6 เดือน ที่ก าหนดใหเ้ป็น 5 คะแนน เท่ากบั รอ้ยละ 60 
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คะแนนประเมินตนเอง 
 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
 
สูตรการค านวณ   
  1.  ค านวณค่ารอ้ยละของการพิจารณาผลงานของผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการ
ไดภ้ายใน 6 เดือน 
 

จ านวนอาจารยท์ี่ไดร้บัการพิจารณาขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการได้
ภายใน 6 เดือน X  100 

จ านวนอาจารยท์ี่เสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการทกุระดบั 
 
 

2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1. เทียบกบัคะแนนเต็ม 5                          
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละของการพิจารณาผลงานของ 

ผูเ้สนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการไดภ้ายใน 6 เดือน X  5 
รอ้ยละที่ไดค้ะแนนเต็ม 5  (รอ้ยละ 60) 

 
  หมายเหต ุ หากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน  
 
 
ข้อมูลที่ต้องการ  

1.  จ านวนอาจารยท์ี่ไดร้บัการพิจารณาขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการที่ด  าเนินการไดภ้ายใน 6 เดือน   
2.  จ านวนอาจารยท์ี่เสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการทุกระดบั 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.13 (ม.กร.) ระบบและกลไกการจดัการงานทะเบียนประวติันกัศกึษา 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีระบบและกลไกการจดัการงานทะเบียนประวติันกัศกึษาที่ครอบคลมุทกุระดบั

การศึกษาและทุกสว่นงาน   และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด   
2 มีการบนัทึกขอ้มลูทะเบียนประวติันกัศกึษา ผ่าน ระบบอินเตอรเ์น็ต   
3 มีการประเมินความพงึพอใจของบคุลากรและนกัศึกษาผูใ้ชร้ะบบงานทะเบียน

ประวติันกัศึกษาไม่ต ่ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5   
4 มีการน าผลการประเมินความพงึพอใจของบคุลากรและนกัศกึษาไปปรบัปรุง

ระบบงานทะเบียนประวติันกัศกึษา   
5 มีการจดัท ารายงานสถิตินกัศึกษาทกุระดบัประจ าปีการศึกษาและน าเสนอ

ผูบ้รหิาร   
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3 ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.14  (ม.กร.)    ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียน 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้: กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียน และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด   
2 มีการจดัท าฐานขอ้มลูหลกัสตูรและปรญิญาของสถาบนัการศึกษาท่ีไดร้บัการ

รบัรอง   
3 มีการจดัท าตารางเรียนตารางสอน และตารางสอบส าหรบันกัศกึษาและอาจารย ์   
4 มีการแจง้ผลการศกึษาแก่นกัศกึษาภายใน 60 วนันบัแต่วนัสิน้สดุการสอบแต่ละ

ภาคการศกึษา   
5 มีการออกเอกสารใบแสดงผลการศึกษา (Transcript) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ

แก่ผูย้ื่นค ารอ้งภายใน 5 วนัท าการ นบัจากวนัยื่นค ารอ้ง   
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.15 (ม.กร.)   การด าเนินการลงทะเบียนเรียน 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้: กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีก าหนดการลงทะเบียนเรียนทกุภาคการศกึษา    
2 มีระบบและกลไกในการลงทะเบียนเรียน    
3 มีระบบตรวจสอบเงื่อนไขการลงทะเบียนใหเ้ป็นไปตามหลกัสตูรและขอ้บงัคบั   
4 มีการประเมินความพงึพอใจของผูร้บับรกิารทกุภาคการศึกษา โดยผลการประเมิน

ความพงึพอใจเฉลี่ยตอ้งไม่ต ่ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5   
5 มีการน าผลประเมินความพงึพอใจปรบัปรุงการลงทะเบียนเรียนในภาคการศกึษา

ถดัไป   
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
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หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.16 (ม.กร.)   ระบบและกลไกการจดัสอบ 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้: กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีปฏิทินตารางการปฏิบติังานจดัสอบ    
2 มีระบบและกลไกการจดัหอ้งสอบ และจดักรรมการคมุสอบตามแนวปฏิบติัที่

ชดัเจน   
3 มีการด าเนินงานตามระบบและกลไกที่กำ าหนด    
4 กรรมการคมุสอบสามารถทราบค าสั่งการคมุสอบทาง Internet หรือทางจดหมาย

เวียนของมหาวิทยาลยั ก่อนการสอบ โดยเฉลี่ย 10 วนั   
5 มีการสรุปผลการด าเนินงานการจดัสอบทกุครัง้ และรายงานใหผู้บ้ริหารทราบ   
6 มีการน าผลการด าเนินงานมาปรบัปรุงพฒันาระบบการจดัสอบ   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

6  ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.17 (ม.กร.)     ศกัยภำพของระบบสำรสนเทศภำยในหอ้งสมดุ 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:     กระบวนกำร 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 
ม ี ไม่มี 

1 มีแผนพฒันำระบบสำรสนเทศ   
2 มีบคุลำกรของหน่วยงำนที่รบัผิดชอบดแูลระบบโดยตรง   
3 มีกำรด ำเนินงำนตำมแผน   
4 มีกำรประเมินประสิทธิภำพของระบบสำรสนเทศ   

5 มีกำรประเมินควำมพงึพอใจของผูใ้ชร้ะบบสำรสนเทศ   
6 มีกำรน ำผลประเมินในขอ้ 4 และ 5  มำปรบัปรุงระบบสำรสนเทศ   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2 – 3  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

6  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชีท้ี ่2.18 (ม.กร.) ระดบัความส าเรจ็ของการจดัการทรพัยากรสารสนเทศภายในหอ้งสมดุ 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:     กระบวนกำร 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 
ม ี ไม่มี 

1 การส ารวจความตอ้งการทรพัยากรสารสนเทศภายในหอ้งสมดุ   
2 มีการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศใหม่ในรอบปี   
3 มีการตรวจสอบความถกูตอ้งและความเป็นปัจจบุนัของขอ้มลู   
4 มีการติดตามและประเมินผล   

5 มีการน าขอ้เสนอแนะจากการประเมินมาพฒันาและปรบัปรุงทรพัยากรสารสนเทศ
ภายในหอ้งสมดุอย่างสม ่าเสมอ 

  

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้ 2.19 (ม.กร.)   ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาแหลง่การเรียนรูภ้าษาของประเทศสมาชิกอาเซียนใน

สถาบนั 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนกำร 
 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการจดัท าแผนโดยเนน้การพฒันาแหลง่การเรียนรูภ้าษาของประเทศสมาชิก

อาเซียนในสถาบนั   
2 มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนที่ไดก้ ำหนดไว ้   
3 มจี ำนวนผูม้ำใชบ้รกิำรตรงตำมเปำ้หมำยที่ไดก้ ำหนดไว ้   
4 มีกำรประเมินควำมพงึพอใจของผูม้ำใชบ้ริกำร  โดยผลการประเมินความพงึพอใจ

เฉลี่ยตอ้งไม่ต ่ากว่า 4.00 จากคะแนนเต็ม 5   
5 มีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผน  และน ำผลไปปรบัปรุงในปีต่อไป   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.20 (ม.กร.)  ระดบัความส าเรจ็ของการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนกำร 
 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีแผนการใหบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ   
2 มีการรวบรวมสถิติขอ้มลูต่างๆ เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจ   
3 มีกระบวนการในการแกไ้ขปัญหาที่ไดร้บัการแจง้/ขอ้รอ้งเรียน   
4 มีการปรบัปรุงแกไ้ขและพฒันาอย่างต่อเนื่อง   
5 มีการประเมินผลการด าเนินงาน   
6 มีการน าผลประเมินมาปรบัปรุงแผนการใหบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศในปีต่อไป   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

6  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.21 (ม.กร.)    การด าเนินการรบันกัศึกษา 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนกำร 
 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีแผนการด าเนินการรบันกัศึกษา   
2 มีระบบและกลไกการรบัสมคัรนกัศึกษา   
3 มีระบบและกลไกการคดัเลือกนกัศึกษา   
4 มีการประเมินความพงึพอใจต่อระบบการรบัสมคัรนกัศึกษา  โดยผลการประเมิน

ความพงึพอใจเฉลี่ยตอ้งไม่ต ่ากว่า 4.00 จากคะแนนเต็ม 5   
5 มีการพฒันาหรือปรบัปรุงระบบการรบัสมคัรตามผลการประเมิน   

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3   ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.22 (ม.กร.)   การด าเนินการแนะแนวการศกึษา 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนกำร 
 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีแผนการด าเนินการแนะแนวการศกึษา   
2 มีระบบและกลไกการแนะแนวการศกึษา   
3 มีการประเมินผลความส าเรจ็ของการด าเนินงาน   
4 มีการประเมินความพงึพอใจต่อระบบการการแนะแนวการศกึษา โดยผลการ

ประเมินความพงึพอใจเฉลี่ยตอ้งไม่ต่าว่า 4.00 จากคะแนนเต็ม 5   
5 มีการพฒันาหรือปรบัปรุงระบบการแนะแนวการศกึษาตามผลการประเมิน   

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้  
มีการด าเนินการ 

4  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้2.23 (ม.กร.)    การสง่รายงานการประเมินตนเอง 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนกำร 
 

 1. สง่ SAR เกินระยะเวลาที่ก าหนด 7 วนั 
 2. สง่ SAR เกินระยะเวลาที่ก าหนด 5 วนั 
 3. สง่ SAR เกินระยะเวลาที่ก าหนด 3 วนั 
 4. สง่ SAR เกินระยะเวลาที่ก าหนด 1 วนั 
 5. สง่ SAR ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : ……. (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ……. (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้: ……… (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป : ……. (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
  ………………………..…..……….……. (ผลการด าเนนิงาน) ............................................................. 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการใน 

ขอ้ 1  
มีการด าเนินการใน 

ขอ้ 2   
มีการด าเนินการใน 

ขอ้ 3   
มีการด าเนินการใน 

ขอ้ 4   
มีการด าเนินการใน 

ขอ้ 5   
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน 
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สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่2   

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่2 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.1 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.2 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.3 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.4 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.5 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.6 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.7 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.8 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.9  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.10  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.11  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.12  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.13  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.14  
ตวับ่งชีท้ี่ 2.15 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.16 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.17 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.18 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.19 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.20 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.21 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.22 
ตวับ่งชีท้ี่ 2.23 
 

   

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่2    
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จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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องคป์ระกอบที ่ 3       ด้านการผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี ้3.1 (สกอ.1.4) การบรกิารนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 จดับรกิารใหค้ าปรกึษาทางวิชาการ และการใชช้ีวิตแก่นกัศกึษาในสถาบนั   
2 มีการใหข้อ้มลูของหน่วยงานที่ใหบ้รกิาร  กิจกรรมพิเศษนอกหลกัสตูร  แหลง่งาน

ทัง้เต็มเวลาและนอกเวลาแก่นกัศกึษา 
 

 
3 จดักิจกรรมเตรียมความพรอ้มเพื่อการท างานเมื่อส าเรจ็การศกึษาแก่นกัศกึษา   
4 ประเมินคณุภาพการจดักิจกรรมและการจดับรกิารในขอ้ 1 – 3 ทกุขอ้ไม่ต ่ากว่า 

3.51  จากคะแนนเต็ม 5 
 

 
5 น าผลการประเมินจากขอ้ 4 มาปรบัปรุงพฒันาการใหบ้ริการและการใหข้อ้มลู  

เพื่อสง่ใหผ้ลการประเมินสงูขึน้หรือเป็นไปตามความคาดหวงัของนกัศกึษา 
 

 
6 ใหข้อ้มลูและความรูท้ี่เป็นประโยชนแ์ก่ศิษยเ์ก่า   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  ........  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:   .........  (ขอ้)     
เป้าหมายปีนี ้:   .........   (ขอ้)     เป้าหมายปีต่อไป :   ........  (ขอ้)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

  5 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

6  ขอ้ 
 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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ตัวบ่งชี ้3.2 (สกอ.1.5) กิจกรรมนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 จดัท าแผนการจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษาในภาพรวมของสถาบนัโดยใหน้กัศกึษามี

สว่นรว่มในการจดัท าแผนและการจดักิจกรรม 
 

 
2 ในแผนการจดักิจกรรมพฒันานกัศึกษาใหด้ าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนีใ้หค้รบถว้น 

• กิจกรรมสง่เสรมิคณุลกัษณะบณัฑิตที่พงึประสงคท์ี่ก าหนดโดยสถาบนั 

• กิจกรรมกีฬาหรือการสง่เสรมิสขุภาพ 

• กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนห์รือรกัษาสิ่งแวดลอ้ม 

• กิจกรรมเสรมิสรา้งคณุธรรมและจรยิธรรม 

• กิจกรรมสง่เสรมิศิลปะและวฒันธรรม 

 

 
3 จดักิจกรรมใหค้วามรูแ้ละทกัษะการประกนัคณุภาพการศึกษาแก่นกัศกึษา   
4 ทกุกิจกรรมที่ด  าเนินการ  มีการประเมินผลความส าเรจ็ตามวตัถุประสงคข์องกิจกรรม

และน าผลการประเมินมาปรบัปรุงการด าเนินงานครัง้ต่อไป 
 

 
5 ประเมินความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคข์องแผนการจดักิจกรรมพฒันานกัศกึษา   
6 น าผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือปรบัปรุงการจดักิจกรรมเพื่อพฒันานกัศกึษา   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  .......  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:   .......  (ขอ้)     
เป้าหมายปีนี ้:   .......   (ขอ้)     เป้าหมายปีต่อไป :   .......  (ขอ้)      
 

การบรรลุเป้าหมาย    
  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
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2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2  ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
5 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
6  ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่3  

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่3 
ตวับ่งชีท้ี่ 3.1 
ตวับ่งชีท้ี่ 3.2 

   

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่3    

 
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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องคป์ระกอบที ่ 4      การวิจัย 
ตัวบ่งชี ้4.1 (สกอ.2.1) ระบบและกลไกการพฒันางานวิจยัหรืองานสรา้งสรรค์  
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานวิจยัที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการ

บรหิารงานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์
 

 
2 สนบัสนนุพนัธกิจดา้นการวิจยัหรืองานสรา้งสรรคอ์ย่างนอ้ยในประเด็นต่อไปนี ้

• หอ้งปฏิบติัการวิจยัหรืองานสรา้งสรรค ์ หรือหน่วยวิจยัหรืองานสรา้งสรรค ์
หรือศนูยเ์ครื่องมือ  หรือศนูยใ์หค้  าปรกึษาและสนบัสนนุการวิจยั 

• หอ้งสมดุหรือแหลง่คน้ควา้ขอ้มลูสนบัสนุนการวิจยัหรืองานสรา้งสรรค ์
• สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรกัษาความปลอดภยัในการวิจยัหรืองาน

สรา้งสรรค ์เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรกัษาความปลอดภยัใน
หอ้งปฏิบติัการวิจยั 

• กิจกรรมวิชาการท่ีสง่เสรมิงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรค ์เช่น การจดัประชมุ
วิชาการ การจดัแสดงงานสรา้งสรรค ์การจดัใหม้ีศาสตราจารยอ์าคนัตกุะหรือ
ศาสตราจารยร์บัเชิญ (visiting professor) 

 

 
3 จดัสรรงบประมาณของสถาบนั เพื่อเป็นทนุวิจยัหรืองานสรา้งสรรค ์   
4 จดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนนุการเผยแพรผ่ลงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรคใ์นการ

ประชมุวิชาการหรือการตีพิมพใ์นวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติ  และมีการ
เผยแพรผ่ลงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรคใ์นการประชมุวิชาการหรือการตีพิมพใ์น
วารสารระดบัชาติหรือนานาชาติ 

 

 
5 มีการพฒันาสมรรถนะอาจารยแ์ละนกัวิจยั  มีการสรา้งขวญัและก าลงัใจ  

ตลอดจนยกย่องอาจารยแ์ละนกัวิจยัที่มีผลงานวิจยัและงานสรา้งสรรคดี์เด่น 
 

 
6 มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุม้ครองสิทธิ์ของงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรคท่ี์

น าไปใชป้ระโยชนแ์ละด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

 
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  …….  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:   …….  (ขอ้)     
เป้าหมายปีนี ้:   …….   (ขอ้)     เป้าหมายปีต่อไป :   …….  (ขอ้)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
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 ไม่บรรลเุปา้หมาย 
 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 

1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 

เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2  ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 – 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
5 ขอ้ 

มีการด าเนินการ  
6 ขอ้ 
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คะแนนประเมินตนเอง 
 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   

ตัวบ่งชี ้4.2 (สกอ.2.2)  เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์
 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:   ปัจจยัน าเขา้ 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

▪ จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมด รวมทัง้ที่ปฏิบติังานจรงิและลาศกึษาต่อ  
▪ จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ลาศึกษาต่อ  
▪ จ านวนเงินสนบัสนนุการวิจยัและงานสรา้งสรรค ์  
▪ เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสรา้งสรรคภ์ายในมหาวิทยาลยั  
▪ เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสรา้งสรรคจ์ากภายนอกมหาวิทยาลยั  

▪ เงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรคต่์อจ านวนอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัประจ า  
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : .......... (บาท/คน)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ............(บาท/คน) 
เป้าหมายปีนี ้:  ........... (บาท/คน)  เป้าหมายปีต่อไป :  ..............  (บาท/คน) 
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :  
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
 

ตาราง 4.2 – 1  แสดงเงินสนบัสนนุงานวิจยัของอาจารยป์ระจ า 

ชื่อนักวจัิย ชื่อเร่ือง 
จ านวนเงนิทุน (บาท) แหล่งทนุ

ภายนอก ภายใน  ภายนอก 
     

     

     
     
     
     

รวม     

 

http://www.cheqa.mua.go.th/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=482
http://www.cheqa.mua.go.th/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=483
http://www.cheqa.mua.go.th/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=539
http://www.cheqa.mua.go.th/frm_CDSInfo.aspx?CdsID=591
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หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  
เกณฑก์ารประเมิน 

1.  โดยการแปลงจ านวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรคต่์อจ านวนอาจารยป์ระจ าและ
นกัวิจยัประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน  ที่
ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากบั   25,000 บาทขึน้ไปต่อคน 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
 
สูตรการค านวณ  :    
 1.  ค านวณเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวน
อาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั 

จ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจยั (ต่อคน) = 
จ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัฯ จากภายในและภายนอก 

จ านวนอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัทัง้หมด 
 

2.  แปลงจ านวนเงินที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1.  เทียบกบัคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได ้= 
จ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจยั (ต่อคน) 

X  5 
จ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัฯ ที่ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 (25,000) 

 
 หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ...........  คะแนน 
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ตัวบ่งชี ้4.3 (สกอ.2.3) ผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั 
 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   ผลผลิต 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน 

จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ปฏิบตังิานจรงิ (ไม่นบัรวมผูล้าศกึษาต่อ)  
จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ลาศกึษาต่อ  
▪ บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบบัสมบรูณท์ี่มีการตีพิมพใ์นรายงานสืบเนื่องจากการประชมุ
วิชาการระดบัชาติ (ค่าน า้หนกั 0.20) 

 

▪ บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบบัสมบรูณท์ี่ตีพิมพใ์นรายงานสืบเนื่องจากการประชมุวิชาการ
ระดบันานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดบัชาติที่ไม่อยู่ในฐานขอ้มลู ตามประกาศ ก.พ.อ หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอดุมศกึษาว่าดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส  าหรบั
การเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  แตส่ถาบนัน าเสนอสภาสถาบนัอนมุตัิและจดัท าเป็น
ประกาศใหท้ราบเป็นการทั่วไป และแจง้ให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัที่ออกประกาศ 
(ค่าน า้หนกั 0.40) 

 

▪ ผลงานไดร้บัการจดอนสุทิธิบตัร (ค่าน า้หนกั 0.40)  
▪ บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบบัสมบรูณท์ี่ตีพิมพใ์นวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอ้มลู 

TCI (กลุม่ 2) (ค่าน า้หนกั 0.60) 
 

▪ บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบบัสมบรูณท์ี่ตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติที่ไมอ่ยู่
ในฐานขอ้มลูตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการอดุมศกึษาว่าดว้ยหลกัเกณฑก์าร
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรบัการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  แต่สถาบนัน าเสนอ
สภาอนมุตัิและจดัท าเป็นประกาศใหท้ราบเป็นการทั่วไป  และแจง้ให ้กพอ./ กกอ. ทราบภายใน 30 
วนันบัแต่วนัที่ออกประกาศ (ซึง่ไม่อยู่ใน Beall’s list)  หรือตพีิมพใ์นวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานขอ้มลู TCI (กลุม่ 1) (ค่าน า้หนกั 0.80) 

 

▪ บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบบัสมบรูณท์ี่ตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติที่ปรากฏ
ในฐานขอ้มลูระดบันานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบยีบคณะกรรมการการอดุมศกึษา  ว่า
ดว้ย  หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรบัการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ  พ.ศ. 
2556  (ค่าน า้หนกั 1.00) 

 

▪ ผลงานไดร้บัการจดสิทธิบตัร (ค่าน า้หนกั 1.00)  
▪ ผลงานวิชาการรบัใชส้งัคมที่ไดร้บัการประเมินผ่านเกณฑก์ารขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ (ค่า
น า้หนกั 1.00) 

 

▪ ผลงานวิจยัที่หน่วยงานหรือองคก์รระดบัชาติว่าจา้งใหด้ าเนินการ (ค่าน า้หนกั 1.00)  
▪ ผลงานคน้พบพนัธุพ์ืช  พนัธุส์ตัว ์ ที่คน้พบใหม่และไดร้บัการจดทะเบียน (ค่าน า้หนกั 1.00)  
▪ ต าราหรือหนงัสือที่ผ่านการประเมินผ่านเกณฑก์ารขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ (ค่าน า้หนกั 1.00)  
▪ ต าราหรือหนงัสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลกัเกณฑก์ารประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ไดน้  ามา
ขอรบัการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ (ค่าน า้หนกั 1.00) 

 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=156
http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=612
http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=210
http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=210
http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=210
http://202.44.139.26/Reporting/frm_FACULTY_NoISEC.aspx?CdsID=210
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ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว : .......... (บาท/คน)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้: ............(บาท/คน) 
เป้าหมายปีนี ้:  ........... (บาท/คน)  เป้าหมายปีต่อไป :  ..............  (บาท/คน) 
การบรรลุเป้าหมาย    

 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :  
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………………..… 
 

ตาราง 4.3 – 1  แสดงผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าที่ไดตี้พิมพเ์ผยแพร ่
ผลงานวิชาการ แหล่งตีพิมพเ์ผยแพร่ ค่าน ้าหนัก 

   
   
   
   

ผลรวมถ่วงน ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ า  
  
 

หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน 

1.  โดยการแปลงค่ารอ้ยละของผลรวมถ่วงน า้หนักของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและ
นกัวิจยัเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

2.  ค่ารอ้ยละของผลรวมถ่วงน า้หนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  ที่
ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากบั รอ้ยละ 20  
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ……………. คะแนน 
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สูตรการค านวณ  :    
 1.  ค านวณรอ้ยละของผลรวมถ่วงน า้หนกัของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัตามสตูร 

ผลรวมถ่วงน า้หนกัของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั 
X 100 

จ านวนอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัทัง้หมด 
 

2.  แปลงจ านวนเงินที่ค  านวณไดใ้นขอ้ 1.  เทียบกบัคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได ้= 
รอ้ยละชองผลรวมถ่วงน า้หนกัของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั 

X  5 รอ้ยละชองผลรวมถ่วงน า้หนกัของผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั
ที่ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 (รอ้ยละ 20) 

 
 หมายเหต ุหากคะแนนที่ค  านวณไดเ้กิน 5 คะแนน ใหถื้อว่าได ้5 คะแนน 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 

คะแนนที่ได ้  ...........  คะแนน 
 

สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่4   

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่4 
ตวับ่งชีท้ี่ 4.1 
ตวับ่งชีท้ี่ 4.2 
ตวับ่งชีท้ี่ 4.3 

 
 

  

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่4    
 

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
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……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
องคป์ระกอบที ่ 5      การบริการทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี ้5.1 (สกอ.3.1) การบริการวิชาการแก่สงัคม 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 ก าหนดชมุชนหรือองคก์ารเป้าหมายของการใหบ้รกิารทางวิชาการแก่สงัคมโดยมี

ความรว่มมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 
 

 
2 จดัท าแผนบรกิารวิชาการโดยมีสว่นรว่มจากชมุชนหรือองคก์ารเป้าหมายที่ก าหนดใน

ขอ้ 1 
 

 
3 ชมุชนหรือองคก์ารเปา้หมายไดร้บัการพฒันาและมีความเขม้แข็งที่มีหลกัฐานที่

ปรากฏชดัเจน 
 

 
4 ชมุชนหรือองคก์ารเปา้หมายด าเนินการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง   
5 สถาบนัสามารถสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกในการพฒันา

ชมุชนหรือองคก์ารเปา้หมาย 
 

 
6 ทกุคณะมีสว่นรว่มในการด าเนินการตามแผนบรกิารทางวิชาการแก่สงัคมของสถาบนั

ตามขอ้ 2 โดยมีจ านวนอาจารยเ์ขา้รว่มไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 5 ของอาจารยท์ัง้หมดของ
สถาบนั  ทัง้นีต้อ้งมีอาจารยม์าจากทกุคณะ 

 
 

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  …….  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:  …….  (ขอ้) 
เป้าหมายปีนี ้:  …….  (ขอ้) เป้าหมายปีต่อไป :  …….  (ขอ้)   
 

การบรรลุเป้าหมาย    
 บรรลเุปา้หมาย 
 ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 

 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
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...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

  5 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

6 ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน    
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สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่5   
  

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่5 
ตวับ่งชีท้ี่ 5.1 

 
 

  

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่5    

 
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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องคป์ระกอบที ่ 6      การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี ้6.1 (สกอ.4.1) ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 ก าหนดผูร้บัผิดชอบในการท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม   
2 จดัท าแผนดา้นท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  และก าหนดตวับ่งชีว้ดัความส าเรจ็

ตามวตัถปุระสงคข์องแผน  รวมทัง้จดัสรรงบประมาณเพื่อใหส้ามารถด านินการได้
ตามแผน 

 

 
3 ก ากบัติดตามใหม้ีการด าเนินงานตามแผนดา้นท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม   
4 ประเมินความส าเรจ็ตามตวับ่งชีท้ี่วดัความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคข์องแผนดา้น

ท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 
 

 
5 น าผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือกิจกรรมดา้นท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม   
6 เผยแพรก่ิจกรรมหรือการบริการดา้นท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมต่อสาธารณชน   
7 ก าหนดหรือสรา้งมาตรฐานดา้นศิลปะและวฒันธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรบัในระดบัชาติ   

 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  …….   (ขอ้)    ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:  …….   (ขอ้)   
เป้าหมายปีนี ้:  …….  (ขอ้)  เป้าหมายปีต่อไป :  …….  (ขอ้)  
 

การบรรลุเป้าหมาย    
  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  :   
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
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หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
6.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่6) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
7.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่7) ....................................... 
....................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 

เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2  ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 – 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
  5 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
6 – 7 ขอ้ 

 

คะแนนประเมินตนเอง 
 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
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 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
 
 
 
สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่6   
  

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่6 
ตวับ่งชีท้ี่ 6.1  

 
 

  

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่6    

 
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  
 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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องคป์ระกอบที ่ 7       การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี ้7.1 (มกร.)  การพฒันาสถาบนัสูอ่งคก์รการเรียนรู ้

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการจดัท าแผนการจดัการความรู ้ และก าหนดประเด็นความรู ้ที่สอดคลอ้งกบั

แผนกลยทุธข์องหน่วยงาน 

 

 
2 ก าหนดบุคลากรกลุม่เปา้หมายท่ีจะพฒันาความรูแ้ละทกัษะอย่างชดัเจนตาม

ประเด็นความรูท้ี่ก  าหนดในขอ้ 1 
 

 
3 มีการด าเนินการตามแผนจดัการความรูแ้ละมีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

จากความรู ้ทกัษะของผูม้ีประสบการณต์รง (tacit knowledge) เพื่อคน้หาแนว
ปฏิบติัที่ดีตามประเด็นความรูท้ี่ก  าหนดในขอ้ 1  

 

 
4 มีการรวบรวมความรูต้ามประเด็นความรูท้ี่ก  าหนดในขอ้ 1 และมีการเผยแพร่

ออกมาเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
 

 
5 มีการติดตามประเมินผลความส าเรจ็ของการจดัการความรู ้และน าผลประเมินไป

ปรบัปรุง 
 

 
 

ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  ………  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:   ………  (ขอ้)     
เป้าหมายปีนี ้:   ………   (ขอ้)     เป้าหมายปีต่อไป :   ………  (ขอ้)      
 

การบรรลุเป้าหมาย    
  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 

ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 

 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
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...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
2   ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
3 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
  4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 
5  ขอ้ 

 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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ตัวบ่งชี ้7.2 (มกร.) ระบบบรหิารความเสี่ยง 

ชนิดของตัวบ่งชี ้:   กระบวนการ 

ระดับ เกณฑม์าตรฐาน 
การด าเนินการ 

ม ี ไม่มี 
1 มีการแต่งตัง้คณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบ้รหิารและ

ตวัแทนที่รบัผิดชอบพนัธกิจหลกัของหน่วยงานร่วมเป็นคณะกรรมการหรือ
คณะท างาน 

 

 
2 มีการวิเคราะหแ์ละระบุปัจจยัเสี่ยงที่สง่ผลกระทบหรือสรา้งความเสียหาย หรือ

ความลม้เหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลเุปา้หมายในการบรหิารงาน และจดัล าดบั
ความส าคญัของปัจจยัเสี่ยง 

 

 
3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจดัล าดบัความเสี่ยงที่ได้

จากการวิเคราะหใ์นขอ้ 2 
 

 
4 มีการจดัท าแผนบรหิารความเสี่ยง โดยก าหนดมาตรการ หรือแนวทางการ

ด าเนินการแกไ้ข ลด หรือปอ้งกนัความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้อย่างเป็นรูปธรรม 
และด าเนินการตามแผน 

 

 
5 มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อ

คณะกรรมการด าเนินงานเพื่อพิจารณาอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
 

 
 
ผลการประเมินตนเองปีที่แล้ว :  ………  (ขอ้)     ผลการประเมินตนเองคร้ังนี ้:   ………  (ขอ้)     
เป้าหมายปีนี ้:   ………   (ขอ้)     เป้าหมายปีต่อไป :   ………  (ขอ้)      
 
การบรรลุเป้าหมาย    

  บรรลเุป้าหมาย 
  ไม่บรรลเุปา้หมาย 

 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง  : 
 
1.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่1) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 



 
 

Template SAR 2558 ส ำหรับหน่วยงำนสนบัสนุน 

72 

  
 
 
 
 
2.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่2) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
3.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่3) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
4.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่4) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
5.  ………………………………. (ผลการด าเนนิงานของเกณฑ์มาตรฐานที ่5) ....................................... 
...................................................................................................................................................... 
หมายเลข เอกสารหลักฐาน 
  

 
 
เกณฑก์ารประเมิน สกอ. 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

2  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

3  ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

  4 ขอ้ 
มีการด าเนินการ 

5  ขอ้ 
 
คะแนนประเมินตนเอง 

 5  คะแนน  4 คะแนน  3 คะแนน 
 2  คะแนน  1 คะแนน  0 คะแนน   
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สรุปการประเมินองคป์ระกอบที ่7  

องคป์ระกอบคุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน  

องคป์ระกอบที ่7 
ตวับ่งชีท้ี่ 7.1 
ตวับ่งชีท้ี่ 7.2 

   

เฉล่ียคะแนนองคป์ระกอบที ่7    

 
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง: 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

  
จุดทีค่วรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง:  

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตาราง ส.1  ผลการประเมินรายตัวบ่งชีต้ามองคป์ระกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชีคุ้ณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุ 

เป้าหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

(ตามเกณฑ ์สกอ.) 
ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตวับ่งชี ้1.1       
ตวับ่งชี ้2.1       
ตวับ่งชี ้2.2       
ตวับ่งชี ้2.3       

       
ตวับ่งชี ้2.4       
ตวับ่งชี ้2.5       

        

ตวับ่งชี ้2.6       

       

ตวับ่งชี ้2.7       

        

ตวับ่งชี ้2.8       

       

ตวับ่งชี ้2.9       
ตวับ่งชี ้2.10       

        

ตวับ่งชี ้2.11       
ตวับ่งชี ้2.12       

      

ตวับ่งชี ้2.13       
ตวับ่งชี ้2.14       

ตวับ่งชี ้2.15       
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ตัวบ่งชีคุ้ณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุ 

เป้าหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

(ตามเกณฑ ์สกอ.) 
ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตวับ่งชี ้2.16       

ตวับ่งชี ้2.17       
ตวับ่งชี ้2.18       
ตวับ่งชี ้2.19       
ตวับ่งชี ้2.20       
      

ตวับ่งชี ้2.21       
ตวับ่งชี ้2.22       
ตวับ่งชี ้2.23       

        

ตวับ่งชี ้3.1       
ตวับ่งชี ้3.2       
ตวับ่งชี ้4.1       
ตวับ่งชี ้4.2       

        

ตวับ่งชี ้4.3      

       
ตวับ่งชี ้5.1       
ตวับ่งชี ้6.1       
ตวับ่งชี ้7.1       
ตวับ่งชี ้7.2       
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ตาราง ส 2.  ผลการประเมินตนเองตามองคป์ระกอบคุณภาพ 

       

องคป์ระกอบ 
คะแนนการประเมินเฉล่ีย 

ผลการประเมิน หมายเหตุ 
I P O รวม 

องคป์ระกอบที่ 1        

องคป์ระกอบที่ 2        

องคป์ระกอบที่ 3        

องคป์ระกอบที่ 4        

องคป์ระกอบที่ 5        

องคป์ระกอบที่ 6        

องคป์ระกอบที่ 7        

เฉล่ียรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองคป์ระกอบ 

     
  

 
ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50  การด าเนินงานตอ้งปรบัปรุงเรง่ด่วน 
1.51 - 2.50  การด าเนินงานตอ้งปรบัปรุง 
2.51 - 3.50  การด าเนินงานระดบัพอใช ้
3.51 - 4.50  การด าเนินงานระดบัดี 
4.51 - 5.00  การด าเนินงานระดบัดีมาก 
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หมายเหตุ : หน่วยงำนสำมำรถดำวนโ์หลดไฟล ์excel  พรอ้มสตูรค ำนวณของตำรำง ส1 – ส2  ไดท้ี่ เว็บส ำนกั
ประกนัคณุภำพกำรศกึษำ  http://qa.krirk.ac.th/?q=node/6  

 
 


