
สรุปผลการดําเนินงาน
โครงการอบรมนักศึกษาเพื่อสรางความเขาใจการประกันคุณภาพการศึกษา

มหาวิทยาลัยเกริก ปการศึกษา 2556
ณ  หอง 3202  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  มหาวิทยาลัยเกริก
วันที่ 16 ธันวาคม   พ.ศ. 2556  เวลา 09.00 น. – 16.00 น.

…………………………………….

 หลักการและเหตุผล
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ได

กําหนดความมุงหมายสําคัญในการจัดการศึกษา ใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

มาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก

ระดับ ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 

กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวา

การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง

อยางไรก็ดีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)เปนหนวยงานที่กํากับดูแลการ

ประกันคุณภาพภายใน ไดกําหนดตัวบงชี้ที่ 3.2 เกณฑมาตรฐานขอที่ 2. ใหมีกิจกรรมใหความรูและทักษะ

การประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา และเกณฑมาตรฐานขอที่ 3.มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรู

ดานการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชในการจัดกิจกรรมนักศึกษา  สํานักประกันคุณภาพการศึกษาจึงเห็น

ความจําเปนในการจัดอบรมนักศึกษาเพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

และสามารถนําความรูและทักษะดานประกันคุณภาพไปใชในการดําเนินกิจกรรมนักศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด

วัตถุประสงค
1. เพื่อใหนักศึกษามีความเขาใจในกระบวนการคุณภาพ PDCA และเขาใจระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย

2. เพื่อใหนักศึกษานํากระบวนการคุณภาพ PDCA มาใชในการดําเนินการกิจกรรมนักศึกษา

โครงการเปนไปตามการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย   ในองคประกอบดานการประกันคุณภาพการศึกษา                                                            

สอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย  ดานประกันคุณภาพการศึกษา



ประเภทของโครงการ  โครงการดําเนินการประจําทุกป

หนวยงานที่รับผิดชอบ สํานักประกันคุณภาพการศึกษา

กลุมเปาหมาย  นักศึกษามหาวิทยาลัยเกริก  จํานวน  30  คน

นักศึกษาในเครือขาย MOU  จํานวน  22  คน

รวมนักศึกษาเขารวมโครงการ จํานวน 52 คน

วิธีการดําเนินการ จัดกิจกรรมกลุมเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูในรูปแบบฐานความรูที่เกี่ยวของกับ

กระบวนการคุณภาพ PDCA และการปรับใชในการดําเนินกิจกรรมดานพัฒนา

นักศึกษา

สถานที่ดําเนินการ     หอง 3202  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  มหาวิทยาลัยเกริก

ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ     วันที่ 16 ธันวาคม  2556

งบประมาณรายจาย  

จากงบประมาณดําเนินการของสํานักประกันคุณภาพการศึกษา ม.เกริก

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. นักศึกษาที่เขารวมโครงการเขาใจกระบวนการประกันคุณภาพ PDCA

2. นักศึกษาที่เขารวมโครงการสามารถนํากระบวนการคุณภาพ PDCA มาใชในการดําเนิน

กิจกรรมพัฒนานักศึกษาอันจะสงผลตอคุณภาพในการดําเนินกิจกรรมนักศึกษาและการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย

ตัวบงชี้โครงการ
1. อยางนอย 80% ของนักศึกษาที่เขารวมโครงการนักศึกษาเขาใจระบบประกันคุณภาพ 

PDCA ในระดับ ดี ขึ้นไป
2. อยางนอย 80% ของนักศึกษาที่เขารวมโครงการเห็นวาสามารถนําระบบประกันคุณภาพ 

PDCA ไปสูการปฏิบัติในโครงการหรือกิจกรรมที่รับผิดชอบ ในระดับ ดี ขึ้นไป
3. อยางนอย 90% ของนักศึกษาที่เขารวมโครงการมีความพึงพอใจในการเขารวมโครงการใน

ระดับ ดี ขึ้นไป



ผลประเมินโครงการ

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไป    
 ผูลงทะเบียนเขารวมโครงการ ทั้งหมด  38  คน   จากเปาหมาย  52 คน  คิดเปนรอยละ 

73.08  

 จํานวนผูตอบแบบประเมิน   ทั้งหมด 35   คน   คิดเปนรอยละ    92.11

จํานวนของผูลงทะเบียนเขารวมโครงการ   จําแนกตามสถาบันการศึกษา  ดังนี้

สถาบันการศึกษา จํานวน รอยละ
มหาวิทยาลัยเกริก 28 53.85

มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 2 3.85

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 2 3.85

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 2 3.85

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 1 1.92

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 3 5.77

รวมทั้งสิ้น 38 73.08

จํานวนของผูตอบแบบประเมิน   จําแนกตามสถาบันการศึกษา  ดังนี้

สถาบันการศึกษา จํานวน รอยละ
มหาวิทยาลัยเกริก 25 71.43

มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 2 5.71

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 2 5.71

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 2 5.71

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 1 2.86

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 3 8.57

รวมทั้งสิ้น 35 100



สวนที่ 2  ความพึงพอใจตอโครงการ

 รูปแบบการทํากิจกรรม
ระดับความพึงพอใจ

 ลําดับ หัวขอการประเมิน
ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1 กลุมสัมพันธ 68.57% 25.71% 5.71% - -

2 กิจกรรมฐานความรู 54.29% 34.29% 11.43% - -

 ประโยชนจากการอบรม
ระดับความพึงพอใจ

 ลําดับ หัวขอการประเมิน
ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1 มีความเขาใจกระบวนการคุณภาพ PDCA 

และเขาใจระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย

45.71% 37.14% 17.14% - -

2 สามารถนํากระบวนการคุณภาพ PDCA 

ไปสูการปฏิบัติในโครงการหรือกิจกรรมที่

รับผิดชอบได

54.29% 34.29% 11.43% - -

 ความพึงพอใจ
ระดับความพึงพอใจ

 ลําดับ หัวขอการประเมิน
ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1 ความพึงพอใจโดยรวมในการเขารวมโครงการนี้ 74.29% 22.86% 2.86% - -

สวนที่ 3  คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม
ลําดับ หัวขอการประเมิน คาเฉลี่ยความพึงพอใจ คาเฉลี่ยรวม

รูปแบบการทํากิจกรรม
1 กลุมสัมพันธ 4.63

2 กิจกรรมฐานความรู 4.43
4.53

ประโยชนจากการอบรม
1 มีความเขาใจกระบวนการคุณภาพ PDCA และเขาใจ

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
4.29

2 สามารถนํากระบวนการคุณภาพ PDCA ไปสูการ

ปฏิบัติในโครงการหรือกิจกรรมที่รับผิดชอบได
4.43

4.36

ความพึงพอใจ
1 ความพึงพอใจโดยรวมในการเขารวมโครงการนี้ 4.71 4.71



สวนที่ 4  ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ
สิ่งที่ประทับใจมากที่สุดในการอบรม

1. การไดรูจักเพื่อนเพิ่มที่ไดทํากิจกรรมรวมกันทั้งในมหาวิทยาลัยและตางมหาวิทยาลัย (5 ชุด)

2. การที่ผูเขารวมเปนกันเอง รวมทั้งวิทยากรเปนกันเองทําใหโครงการไมนาเบื่อ (2 ชุด)

3. ไดมิตรภาพและความสามัคคีในลักษณะการทํากิจกรรมที่จัดขึ้น (4 ชุด)

4. การเลนกิจกรรมตามฐาน ทําใหเพื่อนในกลุมไดมีการปรึกษาหารือกัน ไดแบงปนความคิดเห็นกัน 

เพื่อที่จะเลนกิจกรรมในแตละฐาน (10 ชุด)

5. เจาหนาที่ หรือ ผูนํากิจกรรมทั้งทีมงาน สื่อใหเขาใจไดมากขึ้นและกิจกรรมสามารถสานสัมพันธ

ระหวางเพื่อนสถาบันเดียวกันและตางสถาบันไดเร็วและเปนมิตรไดอยางทั่วถึง (2 ชุด)

6. การตอนรับที่อบอุน (2 ชุด)

7. ไดรับความรู ความเขาใจในกระบวนการการประเมินคุณภาพ PDCA (1 ชุด)

8. มีการจัดกิจกรรมที่เปนกันเอง สนุกสนาน ทั้งคณะวิทยากรและนักศึกษา และชวงเวลาในการจัด

กิจกรรม   และการพักรับประทานอาหารเหมาะสมมาก  ทําใหผูเขารวมกิจกรรมไมเกิดความเครียด   
(1 ชุด)

9. ไดรวมทํากิจกรรมกับสถาบันอื่นๆ ทําใหมีเครือขายความสัมพันธที่ดีตอกัน (1 ชุด)

10. มีความประทับใจในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทํากิจกรรมกลุมในเพื่อนตางสถาบัน (1 ชุด)

11. ไดรูจักเพื่อนใหมในมหาวิทยาลัยอื่นๆ และยังไดทํากิจกรรมที่ไมเคยทํา   และเพื่อนใหมก็มีมนุษย-

สัมพันธที่ดีดวย (1 ชุด)

12. มีความสนุกสนาน ไดเขารวมกิจกรรมกับมหาวิทยาลัยอื่นๆ ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

(1 ชุด)

ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นอื่น ๆ

1. อยากใหมีกิจกรรมแบบนี้ตอไปทุกป (4 ชุด)

2. ควรมีเวลาเพื่อทําการแลกเปลี่ยนความรูตางๆ หรือโครงการแยกจากกันเพื่อเปนการแลกเปลี่ยนการ

ประกันคุณภาพของแตละมหาวิทยาลัย (1 ชุด)

3. อยากจะใหผูเขารวมกิจกรรม หรือนักศึกษามาเขารวมกิจกรรมมากกวานี้ และสถานที่ในการจัด

กิจกรรมควรจะกวางกวานี้ แตภาพรวมทั้งหมดออกมาแลว ดีเยี่ยม (1 ชุด)

4. เกม หรือกิจกรรมตางๆ ควรปรับใหอยูในเวลาตามที่กําหนด (1 ชุด)

5. นาจะมีการอบรมนอกสถานที่ (คางคืน1 คืน 2 วัน) เนื่องจากเวลาในการดําเนินกิจกรรมคอนขาง

นอย จึงไดความรูไมเต็มที่ (5 ชุด)

6. สถานที่จัดกิจกรรมควรกวางกวานี้ (2 ชุด)



สรุปผลประเมินตามตัวบงชี้โครงการ

ตัวบงชี้ ผลประเมินตามตัวบงชี้
บรรลุ/  

ไมบรรลุ
1.  อยางนอย 80% ของนักศึกษาที่เขารวม
โครงการนักศึกษาเขาใจระบบประกันคุณภาพ 
PDCA  ในระดับ ดี ขึ้นไป

จากผลการประเมิน  ผูเขารวมโครงการมีความ

เขาใจระบบประกันคุณภาพ PDCA  ในระดับ ดี 

ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ  82.86  และมีคาเฉลี่ยความ

พึงใจเทากับ  4.29



2.  อยางนอย 80% ของนักศึกษาที่เขารวม

โครงการเห็นวาสามารถนําระบบประกัน

คุณภาพ PDCA ไปสูการปฏิบัติในโครงการ

หรือกิจกรรมที่รับผิดชอบ ในระดับ ดี ขึ้นไป

จากผลการประเมิน  ผูเขารวมโครงการสามารถนํา

ระบบประกันคุณภาพ PDCA ไปสูการปฏิบัติใน

โครงการหรือกิจกรรมที่รับผิดชอบ ในระดับ ดี ขึ้น

ไป  คิดเปนรอยละ  88.57 และมีคาเฉลี่ยความพึง

ใจเทากับ  4.43



3.  อยางนอย 90% ของนักศึกษาที่เขารวม

โครงการมีความพึงพอใจในการเขารวม

โครงการในระดับ ดี ขึ้นไป

จากผลประเมิน  ผูเขารวมโครงการมีความพึง

พอใจในการเขารวมโครงการในระดับ ดี ขึ้นไป   

คิดเปนรอยละ  97.14   และมีคาเฉลี่ยความพึงใจ

เทากับ  4.71



ผลการปรับปรุงจากการประเมินปที่ผานมา

จากผลประเมินโครงการในปที่ผานมา  คณะกรรมการประกันคุณภาพเสนอใหเชิญตัวแทน

นักศึกษาเครือขายเขารวม  เพื่อตอบสนองตัวบงชี้ 3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา  เกณฑ

มาตรฐานขอ 4  มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัยและระหวาง

มหาวิทยาลัย และมีกิจกรรมรวมกัน  ดังนั้นในปการศึกษา 2556  สํานักฯ  จึงไดเชิญมหาวิทยาลัยเครือขาย

ประกันคุณภาพใหสงตัวแทนนักศึกษาเขารวมโครงการฯ  มหาวิทยาลัยละ 2 คน  จากการดําเนินโครงการฯ  

มีมหาวิทยาลัยเครือขายสงตัวแทนนักศึกษาเขารวม  5  สถาบัน  คือ   มหาวิทยาลัยเซนตจอหน   

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม   มหาวิทยาลัยหอการคาไทย    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   และ

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  จํานวนรวมนักศึกษาเครือขายที่สงเขารวม  10  คน   จากเปาหมาย 22 คน  คิด

เปนรอยละ  45.45  สาเหตุหลักที่มหาวิทยาลัยเครือขายไมไดสงตัวแทนเขารวมเนื่องจากนักศึกษาติดสอบ

กลางภาค  ทําใหไมสามารถสงนักศึกษาเขารวมได  ดังนั้นในปตอไปควรจัดตนปการศึกษา  หรือควร

สอบถามจากมหาวิทยาลัยเครือขายถึงชวงเวลาในการจัดวาสามารถสงนักศึกษาเขารวมไดหรือไม



ภาคผนวก



กําหนดการ
โครงการอบรมนักศึกษาเพื่อสรางความเขาใจการประกันคุณภาพการศึกษา

 มหาวิทยาลัยเกริก ปการศึกษา 2556
วันที่ 16 ธันวาคม 2556 เวลา 9.00-15.30 น.

ณ หอง 3202 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 
มหาวิทยาลัยเกริก

09.00 – 09.30  น. ลงทะเบียน

09.30 – 09.45  น. ชี้แจงวัตถุประสงคโครงการ โดย ผศ.ดร.เพ็ญประภา ภัทรานุกรม 

ผูอํานวยการสํานักประกันคุณภาพการศึกษา

09.45 – 10.30 น. กลุมสัมพันธ

10.30 – 10.45 น. อาหารวาง

10.45 – 11.00 น. ทําความเขาใจเกี่ยวกับ “การนํากระบวนการคุณภาพ PDCAมาใชในการจัด

กิจกรรมนักศึกษา”

11.00 – 12.00 น. กิจกรรมฐานความรูและการนํากระบวนการคุณภาพ PDCAมาใชในการจัด

กิจกรรมนักศึกษา

12.00 – 13.00 น. อาหารกลางวัน

13.00 – 15.00 น. กิจกรรมฐานความรูและการนํากระบวนการคุณภาพ PDCAมาใชในการจัด

กิจกรรมนักศึกษา (ตอ)

15.00 – 15.30 น. สรุปกิจกรรม/ปดการอบรม

หมายเหตุ : กําหนดการอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม



ผูเขารวมโครงการ

1. นางสาวกิติรัตน  ตะวงศ มหาวิทยาลัยเกริก

2. นางสาวทิวาพร  ออนสุระทุม มหาวิทยาลัยเกริก

3. นางสาวดาราธิป  สายบัว มหาวิทยาลัยเกริก

4. นางสาวจิราภรณ  ดาวแดง มหาวิทยาลัยเกริก

5. นางสาวภัทราภรณ  สุวรรณโรจน มหาวิทยาลัยเกริก

6. นายธนาวุฒิ  นอยจะนา มหาวิทยาลัยเกริก

7. นายเอกรัตน  พัฒชู มหาวิทยาลัยเกริก

8. นางสาวนันทนา  ตนีพุฒ มหาวิทยาลัยเกริก

9. นางสาวรุงนภา  สามหมอ มหาวิทยาลัยเกริก

10. นางสาวอภิญญา  วราชคํา มหาวิทยาลัยเกริก

11. นายนภดล  เพชรลอม มหาวิทยาลัยเกริก

12. นางสาวอุไรวรรณ  ศักดิ์ประคอง มหาวิทยาลัยเกริก

13. นางสาวสุมาลี  คําหอ มหาวิทยาลัยเกริก

14. นายมานพ  ปสําโรง มหาวิทยาลัยเกริก

15. นางสาวปวลี บุญพินิจ มหาวิทยาลัยเกริก

16. นางสาววรัญญา สุขเจริญ มหาวิทยาลัยเกริก

17. นางสาวหนึ่งฤทัย ชวยรักษ มหาวิทยาลัยเกริก

18. นางสาวกาญจนา  ศิลาชัย มหาวิทยาลัยเกริก

19. นางสาวเสาวลักษณ  แสงสุวรรณ มหาวิทยาลัยเกริก

20. นางสาวธิดารัตน  นุเคราะหบุตร มหาวิทยาลัยเกริก

21. นายพงศธร  สุขสมบูรณ มหาวิทยาลัยเกริก

22. นายอภิชา  โปธนารัตน มหาวิทยาลัยเกริก

23. นางสาวณัฐวรรณ  คงประจํา มหาวิทยาลัยเกริก

24. นายนนทวัช  อินทรสอน มหาวิทยาลัยเกริก

25. นายทรงวุฒิ  ทุมชาติ มหาวิทยาลัยเกริก

26. นายวนัส  วรรณศิลป มหาวิทยาลัยเกริก

27. นายนิรุตธ  หมูดเอียด มหาวิทยาลัยเกริก

28. นางสาวอารีรัตน  ชุมปลา มหาวิทยาลัยเกริก

29. นายสาคร  เลาหวาง มหาวิทยาลัยเซนตจอหน

30. นายสมนึก  แซเทา มหาวิทยาลัยเซนตจอหน

31. นางสาวสุภัค  ชั้นสกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม



32. นายณัฐวุฒิ   เดชอุดม มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม

33. นายณรงคศักดิ์ นาคทอง มหาวิทยาลัยหอการคาไทย

34. นายณธีนนท นันทโชคณัชพงษ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย

35. นายศุภณัฐ  วรงคชยกุล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

36. นายกฤษดา  คําศิลป มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

37. นางสาววราลี  นาคแกว มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

38. นายนิติรัฐ  นาคนาวา มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต



ภาพกิจกรรม



กิจกรรมกลุมสัมพันธ



ฐานกิจกรรม
ฐาน 1 – แนใจ?



ฐาน 2 – เปนตอ



ฐาน 3 – เปนหวง



ฐาน 4 – เสนทางสายไหม



ฐาน 5 – ศิลปะปน



โครงการอบรมนักศึกษาเพี่อ
สรางความเขาใจในการ

ประกันคุณภาพ
ในวันที่ 16 ธันวาคม 2556


